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Zakład Ubezpieczeń Społecznych ostrzega przed oszustami, podającymi się za
pracowników tej instytucji, którzy wyłudzają od ludzi pieniądze za określone usługi. Czy i
kiedy możemy spodziewać się wizyty prawdziwych urzędników ZUS?

W ostatnim czasie pojawiają się informacje o oszustwach i przestępstwach dokonanych przez osoby powołujące się
na pracowników Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, ostatnia taka informacja dotarła z Bielska-Białej. Rzecznik
Regionalny ZUS Województwa Śląskiego, Aldona Węgrzynowicz przypomina w jakich okolicznościach może złożyć
nam wizytę w domu pracownik ZUS: - Nasz pracownik może spotkać się z klientami w dwóch przypadkach.
Gdy przeprowadza się kontrolę wykorzystania zwolnień lekarskich – jeżeli nie jesteśmy chorzy, nie mamy
więc co spodziewać się takiej wizyty. W drugim przypadku kontroluje się płatnika składek, jeśli siedziba
firmy jest w tym samym miejscu, co adres zamieszkania płatnika. Na kontrolę płatnika składek,
inspektorzy umawiają się z wyprzedzeniem. Przed każdą z kontroli pracownik powinien przedstawić
swoja legitymację oraz upoważnienie do przeprowadzenia konkretnych działań.

Poza wymienionymi wyżej przypadkami nie ma więc możliwości, by pracownicy ZUS odwiedzali klientów w domach.
Pracownicy ZUS nie składają też telefonicznych, ani osobistych propozycji płatnego wypełnienia jakichkolwiek
wniosków (np. o ponowne przeliczenie emerytury). Pomoc w nieodpłatnym wypełnianiu wniosków do Zakładu
zawsze oferują natomiast pracownicy ZUS we wszystkich placówkach ZUS na terenie całego kraju.
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