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~Zielona linia” rozszerza swoje ustugi dla
osob niestyszacych

Data publikacji: 29.07.2022 10:30

»Zielona linia” (ZL) to Centrum Informacyjno-Konsultacyjne Stuzb Zatrudnienia, ktére
tworzy urzgd- dostepny dla kazdego, o kazdej porze. W tym celu stworzono szeroki zakres
kanatow komunikacji: telefoniczny, mailowy, za posrednictwem serwisow
spotecznosciowych oraz w formie czatu z konsultantem.
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Misja ,Zielonej linii” jest stworzenie nowej jakosci w relacjach z:

- bezrobotnymi i poszukujgcymi pracy - utatwiajgc im znalezienie pracy, edukujgc i informujgc o aktualnej sytuacji i
najwazniejszych wydarzeniach na rynku pracy oraz formach wsparcia jakie mogg otrzyma

z urzedu pracy;

- poszukujacymi sposobdw na podniesienie kwalifikacji - doradzajac lub pomagajac w znalezieniu odpowiednich dla
nich szkolen, wskazujgc mozliwosci dofinansowania szkolen z urzedu pracy oraz innych;

- pracodawcami poszukujgcymi pracownikéw - pomagaijgc im znalez¢ pracownikéw oraz informujac ich o
mozliwosciach wsparcia, jakie przygotowat dla nich urzad pracy w przypadku zatrudnienia oséb bezrobotnych oraz
formalnosciach jakie nalezy zachowac w przypadku zatrudniania cudzoziemcow.

Od 1 sierpnia ZL uruchamia nowg forme komunikacji dla Oséb postugujacych sie jezykiem migowym. Dla tych oséb
potaczenie z konsultantem mozliwe bedzie z adresu: https://zielonalinia.gov.pl/zl-migowy.

Oproécz znanych dotad form kontaktu z konsultantami Zielona Linia (telefon, czat, e-mail), teraz informacje o rynku
pracy moga uzyskac rowniez osoby niestyszgce lub stabostyszgce, postugujace sie polskim jezykiem migowym (PJM).

Sg dwa sposoby na wykorzystanie komunikacji w jezyku migowym:

1. Porozmawiaj z konsultantem Zielona Linia, ktory zna jezyk migowy, przez Internet. Potgczenie jest mozliwe z
dowolnego miejsca i nie wymaga wizyty w urzedzie pracy.

Jezeli podczas wizyty w urzedzie pracy potrzebny Ci bedzie ttumacz jezyka migowego, pracownik urzedu pracy
potaczy sie z naszym konsultantem, ktdry bedzie ttumaczyt rozmowe na jezyk migowy.

Do pofaczenia z konsultantem ZL potrzebny bedzie: komputer lub telefon z kamerg i funkcjg wideo, dostep do
Internetu, dostep do aplikacji Microsoft Teams. Istniejg dwa sposoby skorzystania z aplikacji Microsoft Teams:
* przez przegladarke internetowa: Google Chrome lub Microsoft Edge

* przez zainstalowang aplikacje

Wiecej informacji na temat Centrum Informacyjno-Konsultacyjnego ,Zielona linia” mozna uzyska¢ pod adresem
www.zielonalinia.gov.pl
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