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Zamów i wypożycz książkę przez telefon
Data publikacji: 19.07.2023 14:20

Najpopularniejszym źródłem czytanych książek są nadal zakupy, ale też prezenty
i wypożyczenia od znajomych oraz z bibliotek. W 2022 roku wśród najpoczytniejszych
w Polsce książek dominowała beletrystyka, literatura kryminalna i obyczajowo-romansowa.
Jak można dowiedzieć się z Biblioteki Narodowej zadawalający jest duży wzrost literatury
kryminalnej i sensacyjnej z 24% w 2020 r. do 32% w 2022 r. Spadek zanotowała fantastyka
i fantasy z 11% w 2020 r. do 7 w 2022 r.
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W każdej z Gmin czy Miast naszego powiatu jest biblioteka publiczna, a w niektórych miejscach znajdują się filie.
Wypożyczać możemy zazwyczaj od poniedziałku do piątku ale są biblioteki, które są czasem otwarte w sobotę.
Dużą grupę czytelników stanowią osoby starsze, schorowane czy osoby z niepełnosprawnościami, które mają duży
problem z dostaniem się do siedziby biblioteki.  Właśnie dla takich osób skierowana jest możliwość wypożyczenia
książki/książek dzwoniąc do biblioteki w swoim mieście czy gminie.

 - (…) Oczywiście można u nas zamówić książkę telefonicznie. Nasi czytelnicy często z tego korzystają.
Udzielamy telefonicznie informacji o tym czy książka jest u nas dostępna i odkładamy na prośbę
czytelnika. Książkę może odebrać dowolna osoba z kartą czytelnika, który chce ją wypożyczyć. Karta jest
niezbędna do wypożyczenia. Jest również możliwość wgrania karty na smartfona przy pomocy aplikacji
Stocard. Wtedy wersji tradycyjnej nie trzeba nosić ze sobą. Mamy usługę "Książka na telefon" - 
dostarczania zamówionych książek do domu starszych i niepełnosprawnych osób, którą realizujemy w
miarę naszych możliwości na terenie Cieszyna. W tej chwili korzystają z tej usługi 4 osoby. Jest to usługa
płatna, opłata normalna to 10 zł, opłata dla emerytów, rencistów i osób niepełnosprawnych wynosi 5 zł –
dowiedzieliśmy się w cieszyńskiej Bibliotece Miejskiej.

Podobnie ma się sytuacja w Gminnej Bibliotece Publicznej w Jaworzu gdzie podczas pobytu dowiedziałem się, że
również czytelnicy mają możliwość zamówienia książki/ książek czy audiobooków, a w razie potrzeby jest możliwość
darmowego dostarczenia do domu. Dodatkowo książki można wypożyczać przez 24 godziny w tzw. Budkach z
książkami.

Jak przyznał w rozmowie Marcin Wieczorek – Dyrektor Biblioteki Publicznej w Skoczowie – jest możliwość
zamówienia sobie wybranej książki czy „czegoś interesującego” podczas rozmowy telefonicznej i do odbioru
potrzebna jest jedynie karta czytelnicza osoby zamawiającej. Nie ma potrzeby osobiście przychodzić może to być
ktoś ze znajomych czy rodziny. Ta sama sytuacja jest z audiobookami.

 Taka sama sytuacja jest w bibliotekach w Ustroniu, Wiśle, Goleszowie oraz w pozostałych na terenie powiatu
cieszyńskiego. Biblioteki mają również na swoich stronach internetowych „katalogi zbiorów” w których możemy
sprawdzić czy dany tytuł bądź autor są na stanie biblioteki. Jedyny warunek jaki musimy spełniać to posiadać kartę
czytelniczą przypisaną nam. Zachęcamy wraz z bibliotekami do korzystania z takiej formy wypożyczania przez
osoby starsze, schorowane czy z niepełnosprawnościami.
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