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Osoby starsze, mtode matki, czy osoby poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich sg
klientami wydajgcymi pienigdze, ale potrzebujgcymi specyficznych rozwigzan, ktérych
wprowadzenie nie zawsze wymaga duzych naktadow pienieznych.

Jak dostepnosé wptywa na rozwdj firmy, na przyciggniecie nowych klientéw i osiggniecie zyskéw? O tym
opowiedzg 17 pazdziernika w Cieszynie - Pete Kercher i Beata tupinska.

- Zapraszamy 17 paZdziernika przedsiebiorcow, producentow, wtascicieli lokali usfugowych, osoby majgce
kontakt z klientami, a takZe projektantow z wojewddztwa slgskiego do udziatu w wyjatkowym spotkaniu
poswieconemu ekonomicznym efektom dostepnosci- informuje Beata Monka z Zamku Cieszyn.

Dostepnos¢ lokali ustugowych, siedzib firm, szeroko rozumianych ustug i przystosowanie ich do potrzeb réznych
klientow - starszych, matek z dzie¢mi w wozkach, os6b z dysfunkcjami - jest wyzwaniem, ktére stoi przed
przedsiebiorcami myslacymi o przysztosci swojej firmy.

Eksperci beda takze bazowa¢ na wynikach warsztatéw przeprowadzonych we wrzesniu 2010 na gtéwnej handlowej
ulicy Cieszyna.

Pete Kercher - ambasador, cztonek i zatozyciel EIDD Design for All Europe. Wyktadowca i autor publikacji, prelegent
podczas miedzynarodowych konferencji i seminaridw, aktywny propagator idei projektowania dla wszystkich.
Cztonek Rady Ekspertéw | edycji projektu Design Silesia.

Beata tupinska - projektantka, prezeska jedynego w Polsce stowarzyszenia na rzecz Projektowania Uniwersalnego
Wspdlna Przestrzen”. Laureatka nagrody Zloty Orzet za projekt nakretki uniwersalnej. Reprezentantka Polski na Il
Miedzynarodowej Konferencji Projektowania Uniwersalnego w Kyoto.

Spotkanie realizowane jest w ramach drugiej edycji projektu "Design Silesia". Dziatania promujgce design wraz z
Liderem - Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Slaskiego - realizuja: Akademia Sztuk Pieknych w Katowicach,
Ars Cameralis Silesia Superioris, Politechnika Slagska w Gliwicach oraz Zamek Cieszyn.

Szczegbtowy program:

17 pazdziernika (poniedziatek)

10.45 Rejestracja uczestnikow

11.00 - 11.45 Ekonomiczne efekty dostepnosci - Pete Kercher

11.45 - 12.30 Przyjazna przestrzen = zysk dla firmy - Beata tupinska

12.30- 12.45 Przerwa kawowa

12.45 - 13.00 Efekty inwentaryzacji ulicy Gtebokiej, dokonane we wrzesniu 2010 r w Cieszynie - Pete Kercher
13.00 - 13.50 Krétki spacer - ogladamy rzeczywistos¢

13.50- 14.30 Wspdlna dyskusja dot. rozwigzan mozliwych do wprowadzenia ich przydatnosci i optacalnosci.

14.30-15.00 Lunch
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