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Ocena wtadz Cieszyna bedzie, jesli dojdzie do referendum. Do 21 grudnia inicjatorzy maja
czas na zebranie podpiséw w tej sprawie. Czy do referendum dojdzie, tego jeszcze nie
wiadomo, jednak juz mozna wzigc¢ udziat w ocenie, tyle, ze pracownikéw magistratu.

Dobiega korica remont holu w cieszyhskim ratuszu. Jeszcze przez najblizsze dwa tygodnie bedzie trzeba korzystac z
alternatywnego wejscia do budynku. Konncem roku oddane do uzytku majg zosta¢ nowe pomieszczenia . Wiecej o
tym temacie pisaliSmy w materiale - Do ratusza drugim wejsciem.

Remont czesci ratusza trwa, a réwnoczesnie trwa zbiorka ankiet ,,Badajgcych poziom satysfakgji z jakosci obstugi w
Urzedzie Miejskim w Cieszynie". 15 pytan dotyczy pracy urzednikow oraz tematyki spraw zatatwianych w urzedzie.
Ale sg tez pytania otwarte, w odpowiedziach mozemy zawrze¢ komentarz okreslajagcy np. co nalezy zmieni¢, aby
poprawi¢ prace urzedu. Mozemy réwniez odpowiedzie¢, czy mielismy problem z dotarciem do wiasciwego
urzednika.

To ankieta, ktéra oceni¢ ma prace miejskich urzednikdéw, jednak jak zaznacza burmistrz Cieszyna, wolatby, zeby w
ankiecie zaznaczono to, co ma sie zmieni¢. Chciatbym, aby mieszkanicy odpowiedzieli, jakie zmiany widzieliby
w urzedzie. Ma to zwigzek z prowadzong przebudowg glownego wejscia holu w przyziemiu - mowi
Mieczystaw Szczurek. Na nowy rok bedzie nowa organizacja urzedu - dodaje burmistrz méwiagc o konczacych sie
pracach i planach przenosin czesci urzednikéw. W holu ratusza znajdowac sie ma m.in. biuro obstugi mieszkancow.

Jak dodaje burmistrz, ma nadzieje, ze mieszkancy opisza jakich utatwien spodziewajg sie w nowej organizacji biur.
Ankieta jeszcze przez kilkanascie dni bedzie mozna oddawad. Wypetnione kartki mozna wrzucac do urny znajdujacej
sie przy wejsciu do ratusza.

Czy jesli pojawig sie negatywne opinie dotyczace samej pracy konkretnych wydziatéw, burmistrz wyciggnie
konsekwencje? To zbyt wczesnie ostawione pytanie, najpierw trzeba poznaé¢ wyniki ankiety- ucina
Szczurek. Bedg opinie zapewne pozytywne i negatywne, jednak najbardziej licze na te konstruktywne.
Licze, Ze mieszkaricy wskazg stabe punkty, czy miejsca gdzie mozna cos poprawié. - dodaje.

Ankieta jest dostepna réwniez w wersji on-line - Zobacz na ten link
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