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W 2020 r. strony instytucji bedg dostepne
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Rada Ministrow przyjeta projekt ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, przedtozony przez ministra cyfryzacji.
Najpdzniej w 2020 r. strony internetowe i serwisy administracji rzgdowej i samorzgdowe;j
majg 0siggnac tzw. petng dostepnosE. Dzis potowa witryn internetowych administracji
publicznej jest niedostepna dla 0séb z r6znymi niepetnosprawnosciami.
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W ramach projektu, dostepnosc¢ nalezy rozumiec jako zasady i techniki, ktére powinno sie stosowac przy
projektowaniu, tworzeniu, utrzymywaniu i aktualizowaniu stron internetowych oraz aplikacji mobilnych, tak by
byty one bardziej przystepne dla uzytkownikdw. W Polsce zyje niemal 5 min 0séb z niepetnosprawnoscig, co
stanowi ponad 12 proc. ludnosci. Rozwigzania zawarte w projekcie obejma takze utatwienia dla oséb starszych,
0s0b z dysgrafig czy dysleksja. Niedostepnos¢ stron to takze wyzwanie dla oséb kontuzjowanych. Projekt obejmie
wszystkie organy publiczne posiadajace strony internetowe lub aplikacje mobilne, w tym podmioty nieobjete tzw.
Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci: podmioty tworzone przez samorzady (wodociagi, parki technologiczne,
etc.), strony Senatu, Sejmu oraz Kancelarii Prezydenta.

Najwazniejsze zatozenia:

e wdrozenie tzw. jednolitego standardu dostepnosci dla wszystkich organéw publicznych (w poszerzonym
zakresie niz do tej pory);

e wdrozenie zasady alternatywnego dostepu - zaktada sie, ze najwazniejsza jest informacja niesiona przez
publikowany dokument, a nie sam dokument, dlatego dla niedostepnych plikéw obywatel bedzie miat
prawo zadzwoni¢ lub wysta¢ mail i poprosi¢ o jego przeczytanie;

e wdrozenie zasady priorytetéw dostepnosci - bezwzglednie dostepne muszg by¢ te informacje, ktdre niosg
za sobg skutki prawne - urzad powinien je uczyni¢ dostepnymiw pierwszej kolejnosci;

e wdrozenie zasady informacji zwrotnej - obywatel, kontaktujgc sie z urzedem z wnioskiem o przekazanie
informacji niesionych przez niedostepny dokument, informuje tym samym urzad, ze ten dokument jest dla
niego wazny (zakfada sie, ze przez taki mechanizm urzad zyska Swiadomos¢ istoty sprawy i zamieni ten i inne
dokumenty na ich dostepne wersje);

® pierwszy krok dla urzedu w realizacji obowigzku zapewnienia dostepnosci, to utworzenie deklaradji
dostepnosci - strony internetowej, ktdra stanowi przewodnik dla osoby z niepetnosprawnoscia, utatwiajgcy
poruszanie sie po witrynie urzedu;

e wdrozenie zasady dostepu do wszystkich informacji publikowanych przez urzad - np. podmiot publikujacy
tresci na mediach spotecznosciowych, ktére nie dostarczajg technicznej mozliwosci do zapewnienia
dostepnosci, bedzie musiat opublikowac kopie tych informacji na swojej stronie internetowej;

e wdrozenie procedury monitoringu realizacji przepiséw ustawy i kar za niewywigzane sie z obowigzku ustawy.

W projekcie przewidziano nastepujgce kary:

e 10tys.ztdla organu, ktory uporczywie unika zapewnienia dostepnosci;

® 5tys. zt za nieopublikowanie o$wiadczenia o dostepnosci;

® 5tys. zt za nieopublikowanie w formie dostepnej podstawowych informacji, ktére muszg zawsze i
bezwzglednie by¢ dostepne;

We wszystkich przypadkach organ otrzyma powiadomienie i wezwanie do naprawy, zanim zapadnie decyzja o
karach. Projekt ustawy wpisuje sie w szersze dziatanie rzadu, jakim jest program ,Dostepnosc Plus”, a takze
dostosowuje polskie prawo do unijnej dyrektywy w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji



organow sektora publicznego. Dyrektywa nakazuje zwiekszenie dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych w oparciu o wspdélne wymogi dostepnosci dla 0s6b z ograniczeniami funkcjonalnymi. Takie
osoby to m.in. osoby niewidome i stabowidzgce, osoby gtuche i stabostyszace, czy osoby majace trudnosci w
komunikowaniu sie z otoczeniem, ale réwniez osoby starsze. W efekcie, obywatele skorzystajg na szerszym
dostepie do informacji prezentowanych przez sektor publiczny, co z kolei bezposrednio przyczyni sie do
tatwiejszego korzystania z przystugujacych im praw.

AK, inf. pras.
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