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Uwazajcie na te numery telefonu!
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Uwazajcie na te numery telefonu! . Przekonato sie o tym kilku mieszkancow powiatu
cieszynskiego, ktorzy na szczescie szybko zorientowali sie, ze to préba oszustwa. Tym
razem mowa o prébach wytudzenia telefonicznego ,na PKO" i ,na ZUS".

Zdjecie przedstawia mezczyzne trzymajgcego telefon

O tym, ze w rozmowach telefonicznych nie nalezy podawac zadnych danych, wiemy juz od dawna. Metody
oszustow jednak wcigz ewoluuja i niestety, stajg sie coraz bardziej wiarygodne. Przekonat sie o tym jeden z
mieszkancéw powiatu cieszynskiego - zadzwonif telefon, na wyswietlaczu pojawita mi sie informacja, ze to
numer , PKO BP”. Odebratem. Mojg uwage zwrocif wschodni akcent dzwonigcego, to jednak nie
dowodzifo, Ze to oszustwo. Telefon jednak wzbudzit mojg czujnosé. Dzwonigcy poinformowat, Ze z mojego
konta zostat wykonany przelew, ktory muszg autoryzowac, w zwigzku z czym potrzebujg danych
logowania do konta. W tym momencie sie roztaczytem - wyjasnia osoba, ktérg probowano oszukac.

Numer, z ktérego dzwoniono to: 815 356 060. Internetowi oszusci za pomocg internetowych narzedzi sg w stanie
wigczy¢ identyfikacje numeru. W tym momencie trzeba zachowac ostroznos¢, poniewaz jezeli na wyswietlaczu w
telefonie pokazuje nam sie identyfikacja rozméwcy, ktéra wskazuje, ze dzwoni przedstawiciel danej instytucji, nie
mozemy temu wierzyc.

Ztego samego numeru telefon otrzymata inna mieszkanka powiatu cieszyriskiego - u mnie wyswietlif sie tylko
numer, nie bylo identyfikacji, jako PKO, czy jakikolwiek inny bank. Dzwonif mezczyzna, ktory zapytat, czy
pani XYZ. Ze zdziwieniem potwierdzitam. PozZniej padta informacja, Ze telefonuje z PKO BP i Ze potrzebuje
autoryzacji przelewu. W tym momencie sie roztagczytam - wyjasnia kobieta.

ZUS z kolei uczula na potgczenia z numeru infolinii Zaktadu, tj. z numeru 22 560 16 00. Niestety, to kolejny trik
oszustow, ktdrzy podszywajq sie pod Zaktad Ubezpieczen potecznych. Zgodnie z informacjami od oséb , ktére
otrzymaty taakie potgczenia, soba dzwonigca tamang polszczyzng pyta, czy klient potwierdza zmiane numeru
telefonu do konta PUE oraz, czy w imieniu ZUS ma poinformowac¢ banki o zmianie numeru telefonu.

Taka préba wytudzenia danych jest dosy¢ popularna, jednak fakt, ze oszusci wcigz prébuja, dowodzi, ze co ktéras
osoba da sie nabrac - o takich sprawach trzeba moéwic, trzeba informowac¢ naszych bliskich, zeby byli czujni -
wyjasnia asp. Krzysztof Pawlik Oficer Prasowy cieszynskiej KPP. Mundurowi dodajg réwniez, zebySmy nie
zapominali o seniorach, ktérzy sg najbardziej podatni na oszustwa.

Jak zabezpieczy(¢ sie przed oszustwami? - przede wszystkim nie naleZy podawac Zadnych danych przez
telefon. Nawet imienia, czy nazwiska. Zdarzaja sie sytuacje, gdy raz ktos zadzwoni i zapyta o imie. Za dwa
miesigce padnie pytanie o nazwisko. Jeszcze poZniej zostang wyciggniete dodatkowe dane. Wtedy oszusci
maja juz spore pole do popisu. To samo dotyczy telefonu, kiedy ktos podaje nasze imie i nazwisko, pytajac,
czy dobrze sie dodzwonit. To zwykle wzbudza nasza ufnosc. PéZniej mogg pasc pytania na przykfad o dane
konta, pesel, czy dowolne inne dane. Nje podawajmy Zadnych informacji, jezeli nie mamy pewnosci, z
kim rozmawiamy, a w dzisiejszych czasach takg pewnos¢é mamy rzadko - wyjasnia Pawlik.

Podczas rozmdéw z bankami, najlepiej dzwoni¢ samodzielnie na infolinie. Nawet jezeli dzwoni do nas nasz bank i
prosi o autoryzacje naszej osoby, nie mamy pewnosci, czy to nie proba oszustwa. Najlepiej zakonczy¢ potgczenie i
zadzwoni¢ do banku, weryfikujgc tamto potgczenie.

Warto rowniez pamietac, ze numer naszej karty ptatniczeji kod CCV sg danymi, ktore nalezy chroni¢ - warto mieé
drugie konto, z ktorego dokonujemy pfatnosci w, niepewnych” sklepach internetowych. Wtedy na
Jjednym koncie moZzemy trzymac nasze oszczednosci, a na drugim niewielkie kwoty, potrzebne do



optacenia danego zakupu. Dobrym rozwigzaniem jest rowniez karta wirtualna - radzi Pawlik.

Metod oszustow jest sporo, dlatego musimy zachowywaé maksymalng czujnos¢. Pamietajmy o tym, ze jakiekolwiek
dane osobowe, ktére w sposdb nieprzemyslany podajemy, moga sprawic, ze padniemy ofiarg oszustwa.
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