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Prawie jedng czwartg mieszkancéw gminy Skoczow stanowig osoby wchodzgce w okres
starosci i seniorzy. Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom senioréw i ich bliskich, trwaja
prace nad system wsparcia 0s6b starszych w gminie Skoczéw. Jedng z takich form moze
by¢ przycisk zycia.

- Jest to system opieki wykorzystujgcy nowe technologie. Teleopieka, bo o to dokfadnie chodzi, stanowi
efektywne uzupefnienie opieki fizycznej. UmoZliwia szybkie wezwanie pomocy bez konsekwencji
naraZenia sie na tzw. ,nieuzasadnione wezwanie pomocy”. Teleopieka jest nowg ustugg, umozliwiajgcag
catodobowe wezwanie pomocy w przypadku zagrozenia Zycia, zdrowia lub bezpieczeristwa (np. nagfe
zastabniecie, upadek). Wykorzystuje innowacyjne technologie, oparte na wspoétdziataniu ze sobg trzech
elementow: osobistego nadajnika noszonego przez podopiecznego na przegubie reki lub w formie
wisiorka na szyi, terminala umoZzliwiajgcego kontakt z operatorem i Centrum Operacyjno-Alarmowego.
Realnie zwieksza poczucie bezpieczeristwa zarowno osob starszych/niepefnosprawnych, jak i czlonkow
ich rodzin - wyjasnia Jolanta Ktusek, zastepca kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Skoczowie.

Juz dzis, 1 grudnia w Teatrze Elektrycznym o 17:00 odbedzie sie seminarium informacyjne dla osdb starszych,
wymagajacych statej opieki, a takze dla ich opiekundw. Bedzie to okazja, by dowiedziec sie wiecej o teleopiece i
funkcjonowaniu przycisku zycia, zadac¢ pytania i uzyskac niezbedne informacje. Jest to nowe rozwiagzanie, ktore
docelowo powinno uzupetniac srodowiskowg forme wsparcia senioréw.

Teleopieka dziata juz m.in. w Gdansku. Znane sg juz przyktady, kiedy przycisk zycia spemnit swoje podstawowe
zadanie. Przyktadowo - jedna z oséb niepetnosprawnych mieszkajagca samotnie spadta w nocy zt6zka, nie byta w
stanie sie ruszy¢ i sama sie podnies¢. Wykorzystata przycisk zycia. Wkrétce do jej mieszkania dotarta opiekunka i
pracownik firmy. Na szczeScie osobie nic sie nie stato i niepotrzebna byta interwencja lekarska, lecz bez pomocy
mogta leze¢ na podtodze jeszcze przez wiele godzin, czekajgc na planowa wizyte opiekunki w dniu nastepnym. Inny
przypadek - osoba samotna skontaktowata sie przez system, opisujac objawy hipoglikemii, co mogto doprowadzic¢
do szybkiej utraty przytomnosci i w konsekwencji tzw. $pigczki cukrzycowej. Dzieki interwencji do mieszkania tej
osoby przyjechata opiekunka, wezwano pogotowie ratunkowe, ktére udzielito niezbednej pomocy medyczne;j.
Znany jest takze przypadek, kiedy przycisk zycia pomégt udaremnic prébe wtargniecia do mieszkania osoby
starszej. Osoba ta wigczyta przycisk zycia, dzieki temu operator styszat jak méwi ,ja pana nie znam, prosze stad is¢".
Szybka reakcja operatora i potencjalny oszust zostat zatrzymany praktycznie na gorgcym uczynku.

- Wartoscia ustugi teleopieki jest to, Ze pozwala ona osobom samotnym, czesto dodatkowo zagroZzonym
roznymi niebezpieczenstwami, Zy¢ bezpiecznie i samodzielnie we wtasnych domach, a przez to zapewnia
im lepszg jakos¢ Zycia - podkresla Jolanta Klusek z OPS.
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