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Uwaga na serwis ze wzgledu na wysokie
optaty

Data publikacji: 15.03.2014 14:55

Nie wszytkie serwisy internetowe majg dobre intencje wzgledem odbiorcéw. Pojawiajg sie
strony, ktére chcg zarobi¢ na chwili nieuwagi. Jednym z takich portali jest Plikostrada.pl.

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw ostrzega przed serwisem Plikostrada.pl. Sciggajac z niego pliki
narazamy sie na wysokie opfaty.

Korzystajac z Internetu, nalezy pamieta¢, ze zazwyczaj rejestracja w serwisie jest réwnoznaczna z zawarciem umowy
z przedsiebiorcg, np. na dostarczanie ustug, dlatego przypominamy, co zrobi¢ w sytuacji, gdy:

Jesli zawarte$ umowe, ale nie zaczates Sciggac plikéw - jezeli przed zawarciem umowy przedsiebiorca
poinformowat cie o prawie do odstapienia od niej, mozesz to zrobi¢ bez podawania powodu w ciggu 10 dni od
momentu jej zawarcia. Powiniene$ wysta¢ przedsiebiorcy oswiadczenie na pismie, w ktérym informujesz o
odstgpieniu od umowy. Najlepiej zrobi¢ to listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Nie trzeba
przy tym podawac powodu. Pamietajmy, ze przedsiebiorca nie ma prawa pobierac od nas optat za odstagpienie od
umowy;

Jednak gdy zawartes umowe, ktérej warunki nie zostaty potwierdzone na pismie i nie sciggates plikéw - prawo do
odstgpienia od umowy wydtuza sie wéwczas do trzech miesiecy;

Natomiast zawarte$ umowe, ale na podstawie nieprawdziwych informacji, np. reklamy czy danych na
stronie internetowej przedsiebiorcy - na podstawie kodeksu cywilnego mozesz uchyli¢ sie od skutkéw ztozonego
pod wptywem btedu oswiadczenia woli bez konsekwencji w ciggu 12 miesiecy. W takim przypadku nalezy wystac
taka informacje, powotujac sie na to, ze umowa zostata zawarta na podstawie wprowadzajgcych w btad informacji;

Gdy jestes niepetnoletni i rejestrujac sie sktamate$ co do swojego wieku, a sprzedawca zada zaptaty za produkt
lub ustuge - jezeli twoj rodzic lub opiekun nie wyrazit zgody na transakcje, z tak zawartej umowy powinien
zrezygnowac, o czym nalezy niezwtocznie powiadomi¢ przedsiebiorce;

Pamietaj rézniez o tym, ze w przypadku poniesienia szkody przez przedsiebiorce w zwigzku z np. podaniem
nieprawdziwych informacji czy pobieraniem plikbw moze on wystapi¢ z roszczeniem odszkodowawczym do sadu

przeciwko uzytkownikowi, osobom niepetnoletnim lub ich opiekunom.

| jeszcze jedno ostrzezenie - dzwonigc do biura obstugi klienta serwisu Plikostrada.pl musimy sie liczy¢ z optata
wynoszacg ponad 2 zt za minute potaczenia.

EB



	Uwaga na serwis ze względu na wysokie opłaty

