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W prawie pocztowym znajdujg sie zapisy, ktore majg zapewni¢ osobom niepetnosprawnym
dostep do korzystania z ustug pocztowych.

Organizacja pracy placéwek pocztowych powinna uwzglednia¢ potrzeby oséb poruszajgcych sie za pomocg wozka
inwalidzkiego. Na poczcie powinny znajdowac sie odpowiednio oznakowane stanowiska obstugi oséb
niepetnosprawnych, a nadawcze skrzynki pocztowe powinny by¢ umieszczone w miejscach umozliwiajgcych
korzystanie z nich osobie niepetnosprawnej, poruszajacej sie za pomocg wézka inwalidzkiego.

Na udogodnienia mogg liczy¢ takze osoby, ktére nie wychodzg z domu z powodu uszkodzenia narzadu ruchu oraz
osoby niewidome i ociemniate. Zgodnie z przepisami prawa pocztowego osobom z uszkodzeniem narzgdu ruchu
powodujgcym koniecznos¢ korzystania z wézka inwalidzkiego oraz osobom niewidomym lub ociemniatym - na ich
whniosek i bez pobierania dodatkowych optat doreczane sg przesyiki listowe, przesyitki rejestrowane, w tym przesyiki
z zadeklarowang wartoscig oraz kwoty pieniezne okreslone w przekazach pocztowych, z pominieciem oddawczej
skrzynki pocztowej oraz bez koniecznosci odbierania przesytki na poczcie. Listonosz przyjmie od osoby
niepetnosprawnej w miejscu jej zamieszkania prawidtowo optacong przesytke niebedaca przesytka rejestrowana.

Dla oséb niewidomych i ociemniatych, to znaczy legitymujacych sie orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci z tytutu uszkodzenia narzagdu wzroku sg przewidziane zwolnienia w opfatach
pocztowych. Osoby te sg zwolnione z optat za:

® paczke o masie do 7 kg - zawierajaca korespondencje lub druki, w ktérych informacja jest utrwalona pismem
wypuktym lub na innym nosniku dostepnym do odczytu przez osoby niewidome lub ociemniate, nadang w
spos6b umozliwiajgcy sprawdzenie zawartosci. Zwolnienie dotyczy przyjecia, przemieszczenia i doreczenia
przesytki ekonomicznej, nie obejmuje optaty za potwierdzenie odbioru przesyiki rejestrowanej.

® przesytke adresowang do biblioteki lub organizacji oséb niewidomych lub ociemniatych badz do organizacji,
ktorych celem statutowym jest dziatanie na rzecz oséb niewidomych lub ociemniatych;

e przesytke nadang badz skierowang do osoby ociemniatej zawierajgca wytgcznie informacje utrwalone
pismem wypuktym.

Wykaz uprawnionych bibliotek, organizacji oséb niewidomych lub ociemniatych oraz organizacji, ktérych celem
statutowym jest dziatanie na rzecz oséb niewidomych lub ociemniatych ustala rozporzadzenie. Wykaz dostepny
jest u operatora ustug pocztowych.

Zaréwno budynkiw ktérych znajdujg sie urzedy pocztowe w Cieszynie, Skoczowie, Ustroniu i Wisle posiadaja
podjazdy dla wézkdéw lub sg usytuowane na réwno z chodnikiem. Tak wiec mozemy Smiato korzystac z ich ustug.
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