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Bogustaw Zgondek - wtasciciel ustronskiego biura turystycznego Mea Travel - opowiada o turystycznych
zwyczajach Polakéw. Ttumaczy, dlaczego rakija niekiedy przegrywa z cygarami i koszulkami o Che
Guevarze.

tukasz Grzesiczak: Byt Pan juz na wakacjach?

Bogustaw Zgondek: Na typowych wakacjach jeszcze nie bytem. Oprécz stacjonarnych wczaséw zajmujemy sie
réwniez turystyka morska. Niedawno wrécitem z tygodniowego pobytu w Chorwacji, gdzie prowadzitem jacht jako
skipper. Takie doskonate potaczenie przyjemnego z pozytecznym.

Jaki jest koszt takiego rejsu?

Poza sezonem okoto 1500-1700 ztotych za tydzien. Jesli chodzi o terminy wakacyjne to trzeba liczy¢ z kwotg okoto
2000-2100 ztotych za osobe. Cena ta zawiera przejazd autokarem oraz wyzywienie na jachcie. Nazywam to takim
turystycznym all inclusive - jemy ile chcemy, kiedy chcemy, oczywiscie w przeciwienstwie do af/ inclusive na ladzie sa
pewne ograniczenia jezeli chodzi o alkohol. Trzeba sie liczy¢ z tym, ze ptywajac na jednostkach 8-10 osobowych
trzeba brac¢ czynny udziat w zyciu zatogi, wigze sie to z pewnymi obowigzkami, zaréwno zwigzanymi z
prowadzeniem jachtu jak i przygotowaniem positkéw. Warto zaznaczy¢, ze zadne doswiadczenie zeglarskie nie jest
wymagane. Czasami zdarzajg sie osoby, ktore pierwszy raz widzg morze, czasem nawet takie, ktre nie umieja
ptywac - ale to nie jest zadna przeszkoda. Na og6t Ci, ktdérzy raz sprébujg takich wakacji, wracaja, a czesto stajg sie
zeglarzami z krwi i kosci.

A takie prawdziwe wczasy, bo pewnie o takich Pan tez mysli?

Niedtugo, z koricem lipca, lece do Grecji na Krete. Grecja, a szczegblnie wyspy sg naprawde bardzo przyjemnym
miejscem. Informacje o kryzysie i niepokojach spotecznych, ktére nas zewszad atakuja, sg sporo przesadzone i
praktycznie nie dotknely turystyki. Spokojnie mozemy korzystac z urokéw Grecji. Kilku moich znajomych, z
Loranzy” réwniez planuje urlop w Gregji, niech to bedzie dowdd, ze mozna i warto tam jechad.

Dlaczego akurat Kreta?

To piekna wyspa, warta obejrzenia. Jedziemy wiekszg grupg, a nie wszyscy mamy paszporty - dlatego zostajg nam
tylko panstwa Schengen. A poza tym, wstyd sie przyzna¢, nigdy nie bytem na Krecie.

Gdzie przecietni Polacy spedzg tegoroczny urlop?

To raczej sie nie zmienia od lat: Egipt, Turcja, Tunezja, Chorwacja. To najczestsze kierunki. Do Chorwacji czesto
jezdzimy samochodami pomimo bogatej oferty wczaséw autokarowych. Oferty lotnicze wystepujg rzadko, jak na
razie tylko z 3 lotnisk w Polsce (Gdansk, Poznan, Warszawa), a do tego sa... drozsze. Do krajow arabskich naturalnie
podrézujemy juz tylko samolotem. Obecnie mamy bardzo duzo potgczen praktycznie z kazdego lotniska w Polsce.

Czyli o wyborze kierunku wypoczynku decyduje zaséb portfela?

Tak, zdecydowanie tak - decyduje zasob portfela. Jednak nie mamy sie czego wstydzic. JesteSmy coraz bardziej
liczacym sie klientem z krajow europejskich. A zakres ustug z ktérych korzystamy jest bardzo szeroki. W wielu
hotelach czes¢ obstugi prébuje uczy( sie jezyka polskiego, wiele hoteli oferuje nam animacje w jezyku polskim.
Mamy mozliwos¢ korzystania z rejséw morskich statkami wycieczkowymi z udziatem polskiego pilota. Warto
zaznaczy¢, ze obecnie mamy mozliwos¢ wsparcia wakacyjnego budzetu poprzez zakup wczaséw na atrakcyjne raty.



A gdzie uciec od tych stereotypowych kierunkéw? Co Pan, jako cztowiek z branzy, mégtby poleci¢?

Swiat jest ogromny i w miare dostepny, jednak dzié pojechatbym na Kube. Kuba zawsze byta interesujgcym
miejscem. Obawiam sie - biorgc pod uwage sytuacje polityczng na Kubie - moze to by¢ ostatni moment, by
odwiedzi¢ ten kraj. W przeciggu najblizszych kilku lat Kuba moze sie sta¢ dla turystéw niedostepna.

Rakija przegrywa z cygarami i koszulkami o Che Guevarze?

Hm... Troche trudne poréwnanie... Chorwacja jest przepiekna, Chorwaci mili, przyjazni, Adriatyk czysty, bardzo
czysty, rakija... w zasiegu reki. Ale tak. Zdecydowanie pojechatbym teraz na Kube.

Kolejnym tematem wartym rozpatrzenia jest oferta rejséw morskich na statkach wycieczkowych. Bardzo
interesujgce oferty, bardzo wysoki standard, a ceny - przystepne.

Ainne, mniej egzotyczne kierunki? Sam mysle o wakacjach na Krymie, w Butgarii lub Rumunii. To dobry
pomyst na ciekawe wczasy?

Planujgc wczasy nalezy przede wszystkim odpowiedzie¢ sobie na pytanie czego oczekujemy od naszego urlopu.
Kazdy kraj ma swoje walory. Jezeli méwimy o Ukrainie i Krymie, to na pewno cenowo jest to bardzo atrakcyjne
miejsce, ale ma mnéstwo niedociggniec - szczegdlnie, gdy jestesmy przyzwyczajeni do turystyki dobrze
zorganizowanej. W przypadku Ukrainy najwiekszym problemem jest dojazd. Jakos¢ potaczen lotniczych na chwile
obecng jest raczej niezadawalajgca, drogi... kiepskie. W przypadku Butgarii mamy czesciowo dobrze rozbudowang
baze hotelowg, ale stanowi one swego rodzaju enklawy. Z hotelu wyjdziemy na piekng, szerokg plaze, ktdra niestety
nie zawsze jest czysta. Musimy miec Swiadomos¢, ze mentalnos¢ ludzi ciggle obcigzona jest doswiadczeniem z
czas6w zimnej wojny. Rumunia wkracza dopiero na Swiatowg mape turystyczna, mysle, ze zagosci na niej na state,
jednak nie sgdze aby byta to pozycja tak znaczaca jak np. Chorwacja.

Wydaje mi sie, ze jeszcze Czarnogo6ra jest pieknym krajem, ktory z catg pewnoscig jest wart naszej uwagi.

Pan od dawna obserwuje turystyczne zachowania polakéw. Czy my Polacy lubimy ciggle te same
piosenki?

Dokfadnie tak to mozna okresli¢. My Polacy lubimy ciggle te same piosenki. Masowa turystyka ciggle opiera sie na
gigantach: Egipt, Turcja, Tunezja, a w Europie - Grecja, Chorwacja, ostatnio powraca Hiszpania. Mnie to nie dziwi - sg
to kraje, ktére majg naturalne warunki do $wiadczenia ustug turystycznych, a ponad to majg dobrze rozbudowanga
infrastrukture turystyczna. Mozna znalez¢ w nich oferty zaréwno dobre jakosciowo jak i atrakcyjne cenowo.
Mozemy tam naprawde dobrze wypoczac. A poza tym jadac raz w roku na wymarzony urlop niekoniecznie
jesteSmy sktonni do podejmowania ryzyka.

Z jaka kwota musi sie liczy¢ rodzina 2+2 myslac o tygodniowym wypoczynku?

Trzeba pamieta¢, ze lipiec i sierpien to sg najdrozsze miesigce jesli chodzi o turystyke. Tygodniowy wypoczynek w
Egipcie czy Tunezji w sezonie, zdwoma positkami dziennie mozemy zaproponowac w granicach 4 tysiecy ztotych.
Cena ta zawiera oczywiscie przelot i wszystkie inne optaty oprdocz wizy egipskiej.

Co zrobi¢, by te koszty byty mniejsze?

Jezeli ktos ma mozliwos¢ zaplanowania sobie urlopu z wyprzedzeniem - to wczasy nalezy rezerwowac w grudniu,
styczniu, lutym - im wczesniej, tym lepiej. Wczasy, ktdre sg sprzedawane w sprzedazy first minute cechuja sie
atrakcyjnymi cenami, bezptatnag gwarancjg niezmiennosci ceny (nie grozg nam wowczas dopfaty paliwowe, czy te
wywotane wzrostem cen walut). Cze$¢ organizatoréw daje takze gwarancje najnizszej ceny - jesli cena wczaséw
spadnie, zwrdcg nam nadptacone pienigdze. Czesto mamy tez mozliwos¢ skorzystania z darmowego ubezpieczenia
od kosztéw rezygnacji, gdy wydarzy sie jakis wypadek, ktéry uniemozliwi nam wyjazd.

Niestety w tym roku juz z tego nie skorzystamy. Moze zatem wczasy po sezonie?

Na pewno we wrzesniu, czy w pazdzierniku bytoby taniej. Ciekawa alternatywa sa tez oferty /ast minute. Niestety
wigze sie to z pewnymi niedogodnosciami - nie kupujemy tego co chcemy, tylko to, co akurat jest dostepne.
Zwiaszcza, gdy chcemy podrézowad w wiecej 0s6b, to moze byc ciezko dobrac atrakcyjng oferte. llo$¢ miejsc w
samolotach i hotelach jest ograniczona. Dwie osoby majg o wiele wiekszg szanse na atrakcyjng oferte.



Oferta /ast minute jest praktycznie niedostepna w sierpniu - to najgoretszy okres w turystyce, zostaje naprawde
niewiele tanich ofert i trudno jest je upolowac.

Na jaki upust mozemy liczy¢ w przypadku ofert /ast minute?

Oczywiscie nie ma reguty. Bywa, ze jest taniej o 30, a nawet wiecej procent. Raczej liczytbym na 15-20 procentowy
upust.

Pytalem o wczasy najtansze. A gdyby pienigdze nie byly zadng bariera...

Najdrozszg formg wczaséw bedzie Hotel Burj Al Arab w Dubaju, ktéry swym ksztattem przypomina zagiel. W nim
tygodniowy pobyt od osoby kosztuje w granicy 18 tysiecy ztotych. Jest to cena za pobyt ze $niadaniem, jednak do
dyspozycji mamy wiasny apartament, stuzbe i znajdujemy sie hotelu siedmiogwiazdkowych, chociaz skala hotelowa
ma tylko piec gwiazdek. Niestety jeszcze nigdy nie udato mi wysta¢ nikogo do tego hotelu.

A gdzie jezdza bogatsi Polacy?
Bogatsi, mysle, ze klientow korzystajacych z drozszej oferty mozemy podzieli¢ ich na trzy grupy.

Pierwsza, najliczniejsza grupa to Ci, ktérzy wybieraja najlepsze z posréd hoteli pieciogwiazdkowych w opcjach uftra
all inclusive w typowych turystycznych krajach np. Tunezji oraz Egipcie. Interesuje ich wypoczynek stacjonarny -
koszt takich wczaséw zamyka sie w 6-9 tysigcach za tygodniowy pobyt od osoby.

Druga, nieco mniejsza, jednak liczna, to Ci, ktorzy od urlopu oczekujg nieco wiecej niz tylko odciecia sie od Swiata i
spokojnego wypoczynku. Wybierajg kierunki takie jak: Tajlandia, Kuba, Sri Lanka, Kenia, Meksyk, Brazylia. Koszt
takich wczaséw zaczyna sie od okoto 6 tysiecy za osobe.

Trzecia, moze nie az taka liczna, ale juz stale zagoscita na naszym rynku, osoby ktére interesuje przygoda oraz
wyprawy. Tutaj rozpietos¢ cenowa jest ogromna, ale zaczyna sie od okoto 6 tysiecy.

Te wakacyjne zachowania Polakéw sg statyczne: mato ruchu, nie wychodzimy za hotel. Dlaczego?

My Polacy na co dzien ciggle biegamy, ciggle sie spieszymy, jesteSmy ciggle spdznieni. Wyjazd daje nam poczucie, ze
jesteSmy od tego odcieci. Mamy wiekszg mozliwos¢ odprezenia, wypoczynku. Wéwczas niekoniecznie chcemy
znowu biegac - za przewodnikiem. Po prostu chcemy odpoczaé. Wyjezdzamy na tydzien, dwa tygodnie, zamykamy
sie w atrakcyjnym hotelu i wypoczywamy. Rano idziemy na plaze, moze basen, potem cos zjes¢, potem zndéw na
plaze, potem troche potanczy¢ - wypoczywamy, wypoczywamy, wypoczywamy. Nigdzie sie nie spieszymy. Mysle,
ze whasnie dlatego ten stacjonarna forma wypoczynku jest dla nas ciggle interesujaca.

Zwiedzanie zostawiamy na okres poza wakacyjny.

Rozmawiaf tukasz Grzesiczak

Bogustaw Zgondek - wiasciciel ustronskiego biura turystycznego Mea Travel .
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