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Posiadacze paneli fotowoltaicznych coraz czesciej skarzg sie na to, ze w stoneczne dni, ich
instalacje wytgczajg sie. W zwigzku z tym klienci sktadajg reklamacje. Firma energetyczna
reaguje, poprawia parametry sieci i zapowiada kontrole - winni sg rowniez sami
prosumenci. A dlaczego?
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Nleuczciwi klienci

Okazuje sie, ze niektérzy klienci zmieniajg ustawienia trybu pracy falownika, aby méc generowac wiecej energii. -
Takie dziatanie jest niezgodne z prawem i stwarza zagrozenie dla wszystkich mikroinstalacji pracujacych w okolicy
oraz urzadzen wszystkich oséb zasilanych z danego obwodu - ostrzega Tauron w komunikacie.

Odwrdécenie przeptywu energii, szczegdlnie w stoneczne dni powigzane z brakiem autokonsumpcji po stronie
wytwércy, skutkuje problemami napieciowymi, ktére wptywaja na znaczny wzrost reklamacji klientéw. Klienci
zgltaszajg, ze w stoneczne dni czesto wytacza sie ich falownik. Spétka monitoruje na biezgco parametry jakosciowe
energii elektrycznej oraz stopien obcigzenia poszczegdlnych elementdw sieci.

Istotng przyczynga takiej sytuacji jest fakt, ze energia produkowana przez prosumentdw nie jest zuzywana na
potrzeby wiasne. - Z naszych opracowan wynika, Zze autokonsumpcja energii wynosi okofo 20 proc.
Pozostata czes¢ wyprodukowanej energii jest wprowadzana do sieci, co powoduje wzrost napiecia
powyzej dopuszczalnych norm (dla napiecia 230V wartos¢ w przedziale 207V - 253V, a dla napiecia 400V
wartosc¢ w przedziale 360V - 440V.), a w konsekwencji wytgczenie sie falownika. Takie dziatanie
mikroinstalacji jest prawidfowe, poniewaz chroni urzgdzenia przed uszkodzeniami na skutek zbyt
wysokiego napiecia w sieci- wyjasnia Ewa Gron, rzecznik prasowa TAURON Dystrybucji.

Firma zapowiada kontrole

Spétka analizujgc reklamacje dotyczace wytaczen spowodowanych zbyt wysokim napieciem, zauwaza ze, - inne
mikroinstalacje zlokalizowane w sgsiedztwie zglaszajacego majg niepoprawne ustawienia inwertera.
Powoduje to podbijanie napiecia w sieci. Innymi stowy, twdj sgsiad podbija napiecie - ty nie generujesz
energii - wyjasnia Ewa Gron. Do tej pory tylko w obszarze gliwickim, wykryto ponad 1 500 niepoprawnych nastaw
falownikow i 1 600 przypadkow przekroczen mocy zainstalowane;.

Aby wyeliminowa¢ przypadki dziatan niezgodnych z prawem, stosowanych przez whascicieli mikroinstalacji, TAURON
Dystrybucja podjat decyzje o rozpoczeciu kontroli mikroinstalacji. - Sprawdzamy poprawnosé montowanych
mikroinstalacji przytgczonych do naszej sieci pod trzema wzgledami: przekroczenn mocy zainstalowanej,
przekroczen napiecia przy rownoczesnym generowaniu energii elektrycznej oraz wprowadzania energii
do sieci bez zawartej umowy - tftumaczy Ewa Gron. Obecnie w oparciu o posiadane dane pomiarowe do
wiascicieli mikroinstalacji wysytane sg pisma z informacja o wykrytych nieprawidfowosciach oraz
sposobie ich wyeliminowania - dodaje przedstawicielka firmy

Jedli klienci nie zareagujg na otrzymane wezwanie nastepnym krokiem jest przeprowadzenie fizycznej kontroli
mikroinstalacji u klienta. Po potwierdzeniu nieprawidtowosci takie przypadki zostang skierowana do Urzedu
Regulacji Energetyki (URE).



Red.



	Tauron ostrzega klientów. Kontrole instalacji fotowoltaicznych
	NIeuczciwi klienci
	Firma zapowiada kontrole


