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Starostwo Powiatowe w Cieszynie informuje, iż do akcji pomocy osobom, którym woda zniszczyła mienie
włączył się  Polski Czerwony Krzyż. Od czwartku rozpoczną także prace mobilne biura PZU, które zajmą się
szacowaniem i likwidacją szkód.

Treść pisma wystosowanego przez PZU:
Nawiązując do współpracy z Wydziałem Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Śląskiego Urzędu
Wojewódzkiego w Katowicach, działając z upoważnienia Dyrektora Regionalnego Centrum Likwidacji Szkód PZU SA
w Katowicach Pana Tomasza Węgrzyna oraz mając na uwadze zaistniałą sytuację pogodową występujące lokalne
podtopienia oraz powodzie, uprzejmie proszę o udzielenie nam zwrotnej informacji e-mailowej lub telefonicznej
dotyczącej obszarów szczególnie dotkniętych w/w zdarzeniami (tj obszarów gdzie wystąpiły szkody masowe).
Wskazanie tych danych umożliwi nam szybkie dotarcie do poszkodowanych - ubezpieczonych w PZU SA i
przeprowadzenie skutecznej likwidacji szkód oraz wypłaty odszkodowań. Informujemy, iż od najbliższego czwartku
w miejscach wystąpienia szkód rozpocznie pracę Mobilne Biuro PZU SA, w którym poszkodowany będzie miał
możliwość zgłoszenia szkody, jej wyceny i uzyskania odszkodowania. Ponadto w wybrane miejsca wystąpienia
szkód od jutra skierujemy mini Mobilne Biura, w których będą likwidowane szkody klientów PZU SA, Ponadto
informujemy, iż klienci PZU SA mają możliwość całodobowego zgłoszenia szkód pod nr infolinii 0801 102 102. Marek
Howon Kierownik Zespołu Technicznej Likwidacji Szkód Majątkowych PZU SA Centrum Likwidacji Szkód w
Katowicach ul. Sowińskiego 46, 40-018 Katowice tel:032-359-74-14; 666-883-691
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