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Zbliza sie okres wakacji. Wielu z nas planuje urlopy w tym czasie. Czesto decydujemy sie na
oferty biur podrézy. Zanim jednak zdecydujemy sie na konkretng propozycje takiej firmy,
warto zapoznac sie z kilkoma wskazowkami, aby unikng¢ ewentualnych smutnych
rozczarowan.

Pierwszg sprawa, na ktdéra koniecznie trzeba zwréci¢ uwage jest fakt, ze kazdy przedsiebiorca organizujgcy imprezy
turystyczne powinien posiada¢ wpis do Rejestru Organizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych,
prowadzony przez wiasciwego dla siedziby organizatora marszatka wojewddztwa. Rejestry skupiajg sie w Centralnej
Ewidencji Organizatoréw Turystyki Posrednikdéw turystycznych, ktére prowadzi Ministerstwo Sportu i Turystyki.
Kazdy moze sprawdzi¢ na stronie www.turystyka.gov.pl czy firma widnieje w spisie, a wiec czy dziata zgodnie z
prawem. Warto takze zwrdci¢ uwage czy firma, z ktérg chcemy podpisa¢ umowe w ewidencji ma takie same
zatozenia co w swojej ofercie. Sg to: zasieg terytorialny prowadzenia dziatalnosci, terminy i wysokosci przedpfat.
Jezeli pojawig sie rdznice, to trzeba je zgtosi¢. Warto zwrdci¢ uwage czy wszczeto wobec firmy turystycznej
postepowanie o wykreslenie z rejestru lub czy nie jest ono objete zakazem prowadzenia dziatalnosci.

W ewidencji znajduje sie takze informacja o zabezpieczeniu finansowym firmy u ubezpieczyciela. Oprécz tego, ze
jest to warunek, aby znalez¢ sie w rejestrze, to marszatek, ktdry posiada te pienigdze, bedzie w stanie zorganizowac
powrdt turystéw w razie otrzymania informacji o niewyptacalnosci przedsiebiorstwa turystycznego.

NaleZy mie¢ na uwadze, Zze w rejestrze nie ma informacji na temat kondycji finansowej biura. Urzedy
marszatkowskie nie majg kompetencji prawnych do zbierania tego typu informacji. W wypadku
wiekszych watpliwosci eksperci z branZy turystycznej zalecajg takze sprawdzenie opinii o organizatorze
na forach internetowych lub wsréd znajomych, ktorzy korzystali z oferty zorganizowanego wypoczynku.
Referencja dla biura moze by¢ takze certyfikat rzetelnosci Polskiej Izby Turystyki. Wiarygodnos¢ biura
mozna sprawdzic w rejestrach dtuznikow. Za te ustuge nalezy jednak zapftacic.

Rozmawiajgc z biurem turystycznym, klient ma prawo poprosic¢ o okazanie wpisu do rejestru i aktualnego
zabezpieczenia finansowego. Numer wpisu do rejestru powinien znajdowac sie na kazdej umowie
zawieranej miedzy klientem a organizatorem turystyki. - informuje portal www.slaskie.pl

Nalezy pamieta¢, ze przed wyjazdem warto przeczyta¢ komentarze na forach internetowych o firmach, z ktérych
ustug chcemy korzysta¢. Oczywiscie zawsze w takich sytuacjach cenne sg opinie naszych znajomych.
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