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Ośrodek Pomocy Społecznej (OPS) w Skoczowie oferuje osobą starszym, schorowanym i
mieszkającym samotnie system całodobowego wsparcia – „Teleopieki”. System teleopieki
ma na celu zapewnienie lepszej pomocy osobom samotnym stanowiąc uzupełnienie opieki
fizycznej.

 Skoczowski OPS dysponuje 20 urządzeniami przeznaczonymi do świadczenia kompleksowej usługi elektronicznego
całodobowego monitoringu i przywołania natychmiastowej pomocy w przypadku zagrożenia życia, zdrowia lub
bezpieczeństwa danej osoby.

Urządzenia posiadają między innymi: funkcję pomiaru tętna, lokalizację GPS, detekcję upadku, możliwość
przywołania pomocy przy użyciu przycisku alarmowego. W przypadku zagrożenia zdrowia lub życia podopiecznego
osoba naciska przycisk alarmowy, następnie centrum monitorowania otrzymuje sygnał o wezwaniu pomocy.
Operator z centrum monitorowania ma za zadanie zdiagnozować zdarzenie, powiadomić służby ratunkowe i osoby
najbliższe, monitorować całą sytuację do momentu przybycia wezwanych osób lub służb ratunkowych.

Urządzenia do teleopieki przekazywane są bezpłatnie na podstawie umowy użyczenia. Osoba korzystająca ponosi
jedynie odpłatność za dostęp do całodobowej usługi systemu teleopieki. Zasady ponoszenia odpłatności
uzależnione są od dochodu osoby korzystającej z systemu.

Może warto zainteresować się takim systemem wsparcia dla osób starszych, samotnych, schorowanych i pomóc im
w załatwieniu tej usługi. Osoby zainteresowane zachęcamy do kontaktu z pracownikami Ośrodka Pomocy
Społecznej w Skoczowie pod numerem tel. 884 777 770 (infolinia dla Seniora) lub bezpośrednio w siedzibie ośrodka
przy ul. Gustawa Morcinka 18.
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