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Przygotowania Kolei Slaskich do jutrzejszego
strajku

Data publikacji: 25.03.2013 10:45

Zastepcza komunikacja autobusowa, honorowanie biletéw innych przewoznikéw
kolejowych, informatorzy na siedmiu dworcach oraz wydtuzone godziny pracy infolinii -
Koleje Slgskie zakoriczyly przygotowania zwigzane z zapewnieniem obstugi pasazerskiej w
trakcie strajku generalnego organizowanego przez Miedzyzwigzkowy Komitet
Protestacyjno-Strajkowy.

Na 26 11l 2013 rok Miedzyzwigzkowy Komitet Protestacyjno-Strajkowy zaplanowat strajk generalny. Przygotowujg
sie do niego Koleje Slaskie ktére zapewnig zastepczg komunikacje autobusowg w czasie trwania akgji strajkowej, tj.
od godz. 8:00 do godz. 10:00. Dla podréznych wazng informacje jest to, ze bilety innych przewoznikdw kolejowych
beda honorowane przez Koleje Slaskie i to takze w sytuacji, gdy pasazer rozpocznie podréz w godzinach strajku, a
zakonczy ja po godzinie 10.00.

Ponadto, na stacjach Katowice, Sosnowiec, Czestochowa, Czechowice-Dziedzice, Bielsko-Biata, Rybnik oraz
Tarnowskie Géry bedg obecni pracownicy Kolei Slgskich. Bedg oni informowali o aktualnej sytuacji zwigzanej z
utrudnieniami w ruchu, kierowali do przystankdéw zastepczej komunikacji autobusowej oraz udzielali informacji
zwigzanych z honorowaniem przez KS biletéw innych przewoznikéw. Informatorzy beda nosili kamizelki
odblaskowe z napisem "Koleje Slaskie".

Punkty megafonowe Kolei Slgskich bedg na biezgco wygtasza¢ komunikaty zwigzane z utrudnieniami w ruchu oraz
informowac o godzinach odjazdéw zastepczej komunikacji autobusowej. Wydtuzony zostanie réwniez czas pracy
Centrum Obstugi Pasazera - od godz. 5:00 do 19:30. Oraz czas pracy Biura Obstugi Klienta - od godz. 5:00 do 20:00.

- Bardzo istotne byto, aby jak najwczesniej udostepnic pasazerom rozk{ad jazdy autobusow - nie tylko na
naszej stronie www.kolejeslaskie.com, ale takZze w Centrum Obsfugi PasaZerskiej i poprzez infolinie. Nie
kazdy korzysta z Internetu, a zalezato nam, aby podrozni mieli mozliwos¢ zapoznania sie ze zmianami
przynajmniej 24 godziny przed strajkiem. - méwi rzecznik prasowy Kolei Slgskich Maciej Zaremba - Autobus
kursuje inaczej niz pocigg, stad tak wazne jest sprawdzanie godzin pofgczen i doktadnych tras przejazdow
w przypadku komunikacji zastepczej - dodaje rzecznik.
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