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Ważne, by wiedzieć na kogo możemy liczyć w trudnej sytuacji. W Cieszynie jest miejsce,
gotowe na niesienie pomocy w trudnej chwili. przy ul. Bielskiej 92 działa Punkt Interwencji
Kryzysowej.

Punkt oferuje pomoc w trudnych sytuacjach życiowych fot. poglądowe

Punkt Interwencji Kryzysowej oferuje pomoc w formie kontaktu telefonicznego, bezpośredniego kontaktu w
punkcie interwencji oraz interwencje wyjazdowe. Dodatkowym działaniem punktu jest zabezpieczenie
interwencyjne (psychologiczne) zdarzeń masowych i katastrof na terenie naszego powiatu oraz podejmowanie
działań zgodnie z Procedurą wsparcia i pomocy psychologicznej w wypadkach masowych i katastrof.

IInstytucja znajduje się na ul. Bielskiej 92 w Cieszynie. Jest prowadzona przez Stowarzyszenie PrzystańMy, specjaliści
w nim pracujący to te same osoby, które w ubiegłym roku pracowały w Stowarzyszeniu 7 dolin.

- Zajmujemy się pomocą rodzinom i osobom w trudnej sytuacji życiowej – informuje Sandra Długosz,
interwent kryzysowy. – W zakres pomocy wchodzi udzielanie specjalistycznego poradnictwa, w tym
psychologicznego i prawnego osobom i rodzinom w kryzysie, takich jak nagła utrata bliskich osób,
samobójstwo, doświadczenie przemocy w formie napadu, gwałtu, wypadków komunikacyjnych,
katastrof, pożarów, utraty osobistej, kryzysów rozwoju osobistego.

 W przypadku zdarzeń masowych, które wystąpiły na terenie naszego powiatu, pomoc jest udzielana także osobom
spoza powiatu. Punkt czynny jest we wtorki w godz. 07:00 – 12:00,  w środy w godz. 07:00 – 13:00 oraz w piątki w
godz. 11:00 – 20:00.

Po umówieniu się telefonicznie, spotkania odbywają się też w pozostałe dni tygodnia. Całodobowo jest czynny
telefon 33 500 06 07.
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