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Pandemia zakaznej choroby COVID-19 wywotywanej przez koronawirusa SARS-CoV-2
rozpoczeta sie jako epidemia 17 listopada 2019 w miescie Wuhan, a pacjent O w Polsce
pojawit sie 4 marca 2021 r. Caty Swiat zostat postawiony na gtowie, wprowadzano zakazy,
zamykano miejsca publiczne, wprowadzano nowe obostrzenia sanitarne jednak epidemia
rozprzestrzeniata sie nadal. Wiele oséb w tym okresie potrzebowato réznorodnej pomocy i
czesto nadal o nig prosi. Wsparcie idzie z wielu stron m.in. z Osrodkéw Pomocy Spoteczne,;.

Zadalismy pytania osrodkom pomocy spotecznej (MOPS, GOPS, OPS) z terenu powiatu cieszynskiego. Dzisiaj
przedstawiamy odpowiedzi na pytania portalu udzielone przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Zebrzydowicach.

- Mija wiasnie rok od momentu pierwszego zachorowania na korona wirusa w Polsce. Jak zmienita prace
Waszego osrodka wiasnie ta pandemia?

- GOPS Zebrzydowice: - Osrodek, funkcjonuje nieprzerwanie pomimo wprowadzonego stanu epidemii. Caty czas
Swiadczona jest pomoc oraz wypfacane swiadczenia. Wprowadzono moZzliwosc telefonicznego wnioskowania o
Swiadczenia z pomocy spotecznej oraz przeprowadzanie rodzinnego wywiadu srodowiskowego w tef formie. W
dalszym ciggu, w uzasadnionych przypadkach, przeprowadzane sg interwencgie w miejscu zamieszkania osob
wymagajacych wsparcia, monitorowana sytuacja osob starszych, niepetnosprawnych czy tez bezdomnych, z
zachowaniem odpowiednich srodkoéw ostroznosci.

W zwigzku z decyzjami wojewody czy tez rzadowymi roZporzgdzeniami zawieszona zostata dziatalnosc placowki
wsparcia dziennego - swietlicy srodowiskowej, ktora od razu przeszia w zdalny tryb pracy za posrednictwem portali
spofecznosciowych, komunikatorow internetowych, natomiast materiaty na zajecia przekazywane byty
wychowankom do skrzynek pocztowych. Duza czesc pracy wychowawcy swietlicy - podobnie jak Asystenta
Rodziny nakierowana byta na wsparcie dzieci w nauce zdalnej. Dziatalnosc placowki w formie stacjonarnej zostata
wznowiona 15-02-2021. Podobnie zawieszenie dziatalnosci dotyczyto Klubu ,Senior+” czy tez Klubu Integracji
Spoftecznej w Kaczycach, ktory wznowit swojg dziatalnosc w rezimie sanitarnym we wrzesniu 2020r.

- Jako instytucja swiadczaca pomoc osobg starszym, chorym, bezrobotnym, z trudng sytuacja finansowa
zauwazyliscie wiekszg ilo$¢ os6b zgtaszajgcych sie do Was o pomoc?

- GOPS Zebrzydowice: - Liczba 0s0b korzystajgca ze wsparcia utrzymuje sie na podobnym poziomie jak miafo to
miejsce w latach poprzednich. Nie mniej jednak, w zwigzku z epidemig COVID-19 osrodek swiadczy dodatkowe
wsparcie osobom kwarantannowanym lub pozostajacym w izolagji domowej oraz osobom starszym, ktore z uwagi
na obawe przed zakazeniem zdecydowalty sie pozostac w domach. Osoby te wczesniej nie korzystaty ze swiadczeri
GOPS.

- Na jakie ustugi i jakg pomoc moga liczy¢ osoby zgtaszajace sie do osrodka? Jak wyglada pomoc
Swiadczona przez oSrodek i czy zlecacie jakie$ ustugi zewnetrznym podmiotom?

- GOPS Zebrzydowice: - Osrodek swiadczy szerokie wsparcie finansowe dla mieszkaricow. Wyptacane sg m. in. takie
swiadczenia jak swiadczenie 500+, zasitki rodzinne, swiadczenia opiekuricze, becikowe, ,Dobry Start” fundusz
alimentacyjny, stypendia szkolne, bony ztobkowe, dodatki mieszkaniowe oraz szereg swiadczeri z systemu pomocy
spofecznej jak np. zasitki state, okresowe, celowe czy tez spegialne celowe. Do swiadczeri niepienieznych mozna
zaliczyc np. positki dla dzieci w szkofach a takze o0sb starszych i niepetnosprawnych, ktorym positki dowozone sg
do miefsca zamieszkania oraz dla osob bezdomnych, ustugi opiekuricze dla 0séb samotnych, zapewnienie
schronienia, wsparcie psychologa czy tez Asystenta Rodziny, realizowana jest praca sogialna. GOPS prowadzi
Swietlice srodowiskowg dlg dzieci. W ramach dziatalnosci Klubu Integracji Spofecznej w roku 2020 zrealizowano



doradztwo oraz szkolenia i kursy zawodowe, w tym kurs prawa jazdy, zajecia arteterapii dla 0sob dotknietych
przemocg w rodzinie, grupe wsparcia dla kobiet, warsztaty rekodzieta, Ekologiczny Klub Malucha, czy tez wsparcie
psychologa Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej oraz spegalisty ds. psychoterapii uzaleznieri.
Prowadzony jest Klub Seniora.

W realizacji wsparcia dla mieszkaricow GOPS wspdfpracuje z wieloma podmiotami jak np. Parafialny Oddziat Akgi
Katolickiej przy Parafii w Zebrzydowicach (ktorej cztonkowie wydajg Zywnosc dla 0soéb skierowanych przez GOPS -
takze w okresie epidemii), Fundacjg ,Byc Razem” z Cieszyna, Towarzystwem Charytatywnym ,Rodzina” z
Wodzistawia Slaskiego, powiatem cieszyriskim czy tez Stowarzyszeniem ,Byc Razem”.

- Czy Gmina rozszerzyta swoje ustugi, pomoc o jakie$s nowe programy, akcje czy projekty zwigzane typowo z
walkg z epidemig koronawirusa?

- GOPS Zebrzydowice: - W gminie uruchomiono dodatkowy nr telefonu pod ktdrym swoje potrzeby mogg zgtaszac
osoby pozostajgce w kwarantannie lub izolagji domowej a takze osoby starsze i niepetfnosprawne. Pracownicy
osrodka, kontaktujg sie z osobami poddanymi kwarantannie. W przypadku wystapienia takiej koniecznosci dowozg
Zywnosc lub leki osobom izolowanym, ktdre nie moga liczyc na wsparcie rodziny lub sgsiadow. Wspierajg osoby
starsze poprzez zatatwianie formalnosci w urzedach, optacajg rachunki, robig zakupy, czy tez chocby pomagajg w
refestracji na szczepienie przeciwko COVID-19 osobom starszym. W przypadku tych osob, gmina zapewnia dowoz
na szczepienia. Koricem 2020r. gmina przystapita do rzagdowego programu ,Wspieraj Seniora”.

Pandemia trwa juz 12 miesiecy i na pewno wiele 0sdb, ktdre potrzebujg pomocy osoby drugiej, wsparcia wiedza do
kogo sie zwrdcic i na co mozna liczy¢. Jednak sa rowniez tacy, ktérzy pomimo potrzeby krepujg sie o nig prosic.
Osrodki pomocy spotecznej zapraszajg do zgtaszania potrzeb do nich i w miare mozliwosci udzielg pomocy.

AK, GOPS Zebrzydowice
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