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Przypomnijmy, pandemia COVID-19 wywotywanej przez koronawirusa SARS-CoV-2
rozpoczeta sie jako epidemia 17 listopada 2019 w miescie Wuhan, a pacjent O w Polsce
pojawit sie 4 marca 2020 r. Caty Swiat zostat postawiony na gtowie, wprowadzano zakazy,
zamykano miejsca publiczne, wprowadzano nowe obostrzenia sanitarne jednak epidemia
rozprzestrzeniata sie nadal. Wiele oséb w tym okresie potrzebowato réznorodnej pomocy i
czesto nadal o nig prosi. Wsparcia udziela wiele instytucji m.in. z Osrodki Pomocy
Spotecznej.

Fot: MOPS Cieszyn

Zadalismy pytania osrodkom pomocy spotecznej (MOPS, GOPS, OPS) z terenu powiatu cieszyriskiego.Tym razem
przedstawiamy odpowiedzi na pytania portalu udzielone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie.

- Mija wtasnie rok od momentu pierwszego zachorowania na korona wirusa w Polsce. Jak zmienita prace
Waszego osrodka wiasnie ta pandemia?

- MOPS Cieszyn: - Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogfoszenia na obszarze
Rzeczypospolitefj Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca
2020 roku w sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii w zwigzku z
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 ogfoszony zostat na terenie kraju stan zagrozenia a nastepnie stan
epidemii. W zwigzku z zaistniata sytuacia Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Cieszynie oprocz realizagji swoich
zadar statutowych aktywnie wigczyt sie w dziatania majgce na celu ochrone 0sob szczegdlinie narazonych na
zZakazenie wirusem SARS-CoV-2 w tym osob starszych, niepetnosprawnych dfugotrwale chorych, osob bezdomnych.
Poczawszy od miesigca marca 2020 roku na podstawie ustawy o samorzadzie gminnym Burmistrz Miasta Cieszyna
w celu ochrony spofecznosci naszej Gminy w sytuadji kryzysowej okreslit w zarzgdzeniu wykaz szczegoinych form
udzielania pomocy mieszkaricom Miasta Cieszyna, w tym osobom starszym, niepefnosprawnym oraz osobom
objetym kwarantanng lub nadzorem epidemiologicznym, ktdre nie majg moZzliwosci zorganizowania tej pomocy we
witasnym zakresie, w tym w ramach pomocy rodziny. Pomoc ta obejmuje m.in.: zapewnienie pomocy w formie
positku lub produktow Zywnosciowych, przyznanie ustug opiekuriczych dla 0sob po leczeniu szpitalnym
swiadczenie pomocy w postaci interwencji kryzysowej oraz specjalistycznego poradnictwa psychologicznego,
przekazywanie informacji wolontariuszom, organizacjom pozarzagdowymi innym podmiotom zaangazowanym w
pomoc o osobach potrzebujgcych pomocy, udzielanie pomocy finansowej na zasadach okreslonych w ustawie o
pomocy spotecznej na zakup lekow, srodkow higienicznych oraz srodkow czystosci. Do kontaktow telefonicznych
udostepniono mieszkaricom numer telefonu Strazy Miejskiej w Cieszynie, zas realizacjg szczegolnych form pomocy
mieszkaricom Cieszyna zajmuje sie nasz osrodek. Aby zapewnic sprawng pomoc osobom tego potrzebujacym
pracownicy socgjalni cieszyriskiego osrodka pefnig w okresie epidemii dyzury przy telefonie w godzinach pracy
Osrodka przyjmujac zgtoszenia od 0sob i rodzin bedacych w kwarantannie lub izolagji na zakup Zywnosci, Koszyk
produktow zywnosciowych przyznawany mieszkaricom Cieszyna objetych kwarantanng w ramach szczegdinych
form udzielania pomocy okreslit Burmistrz Miasta w zarzgdzeniu w dniu 19 marca 2020 roku. Po dokonaniu
zakupow przez pracownikow socfalnych MOPS-u Zywnosc ta dostarczana byfa przez strazakow Ochotniczej Strazy
Pozarnej w Cieszynie Bobrku wraz z pracownikiem socjalnym do miejsca zamieszkania 0sob bedacych w
kwarantannie, a obecnie wraz ze Strazg Miejska.

- Na jakie ustugi i jakg pomoc moga liczy¢ osoby zgtaszajgce sie do osrodka? Jak wyglada pomoc
Swiadczona przez osrodek i czy zlecacie jakie$ ustugi zewnetrznym podmiotom?
- MOPS Cieszyn: - Miefski Osrodek Pomocy Spofecznej swiadczy na rzecz 0sob potrzebujgcych réznego rodzaju



ustugi. 5g to: poradnictwo specgjalistyczne, interwencgja kryzysowa, ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania, w
osrodkach wsparcia, specjalistyczne ustugi opiekuricze w miefscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia, pobyt i
ustugi w domu pomocy spotecznej, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdow mieszkaniowych, w tym w
mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia. W trybie ustawy o dziatalnosci poZytku publicznego i
wolontariacie Gmina zleca m. in. prowadzenie placowek wsparcia dziennego, schroniska, noclegowni, domu dla
matek z mafoletnimi dziecmi organizaciom pozarzgdowym. Natomiast w trybie ustawy prawo zamowieri
publicznych wyfania wykonawce, ktdry swiadczy dla Gminy ustugi opiekuricze, spegjalistyczne ustugi opiekuricze
oraz spegalistyczne ustugi opiekuricze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi. O pomoc mogg zgtaszac sie rowniez
osoby starsze i niepetnosprawne pozostajace ze wzgledu na bezpieczeristwo w domu, a wymagajgce pomocy w
formie dokonania zakupu Zzywnosci, srodkow czystosci, lekow, Srodkow dezynfekcyjnych, zatatwienia spraw
urzedowych, czy tez opieki nad zwierzetami. Ten rodzaj pomocy swiadczony jest przez wolontariuszy Zwigzku
Harcerstwa Polskiego Choragiew Slgska - Hufiec Ziemi Cieszyriskiej oraz wolontariuszy niezrzeszonych. tacznie w
okresie epidemii akces do pomagania osobom starszym zgtosito 22 wolontariuszy z terenu Gminy Cieszyn.

- Czy Gmina rozszerzyta swoje ustugi, pomoc o jakie$s nowe programy, akcje czy projekty zwigzane typowo z
walkg z epidemig korona wirusa?

- MOPS Cieszyn: - Od paZdziernika 2020 roku Gmina Cieszyn przystapita do realizagji programu ,,Wspieraj seniora”.
Celem Programu jest organizacyjne i finansowe wsparcie przez administragje rzgdowa samorzadow gminnych w
czesciowej opiece nad osobami powyzej 70 roku Zycia, ktore w perspektywie kilku najblizszych tygodni ograniczyty
Swojg aktywnosc do niezbednego minimum i pozostaty w domu. Gminy przystepujgce do realizacji Programu
udzielaty wsparcia osobom starszym w wieku 70 lat i wiecej, ktore zdecydowaty sie na pozostanie w domu, w
zakresie dostarczania zakupow obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby w tym artykuty spozywcze i srodki
higieny osobistej. Gmina na realizagje Programu mogfa otrzymac dotacje, jezeli udziat srodkow witasnych w ich
finansowaniu wyniost co najmniej 20%. Pomoc ta swiadczona byta przez wolontariuszy | pracownikow sogjalnych
Osrodka. Od miesigca stycznia 2021 roku cieszyriski MOPS uczestniczy w realizagji zadania pn. transport
mieszkaricow Gminy Cieszyn majgcych trudnosci w dotarciu do punktow szczepieri przeciwko wirusowi SARS- CoV-
2w tym 0s0b niepefnosprawnych posiadajgce aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu znacznym o
kodzie R lub N lub | grupe z w/w schorzeniami. W tym celu pracownicy sogjialni Osrodka petnig dyzury pod
wskazanym numerem telefonu i przekazujg potrzeby mieszkaricow w tym zakresie do koordynatora realizagji
transportu na terenie Gminy.

Pandemia trwa juz 12 miesiecy i na pewno wiele 0sdb, ktdre potrzebujg pomocy osoby drugiej, wsparcia wiedzg do
kogo sie zwrdci¢ i na co mozna liczy<. Jednak sa réwniez tacy, ktérzy pomimo potrzeby krepuja sie o nig prosic.
Osrodki pomocy spotecznej zapraszajg do zgtaszania potrzeb do nich i w miare mozliwosci udzielg potrzebnej i
niezbednej pomocy.
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