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Poczta wstrzymuje, ale przechowa
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Poczta Polska wstrzymuje doręczanie korespondencji pod adresy, gdzie przebywają osoby objęte kwarantanną. Do czasu
zakończenia przymusowej izolacji, przesyłki będą przechowywane w placówkach pocztowych.

Poczta Polska wstrzymuje doręczanie korespondencji pod adresy, gdzie przebywają osoby objęte kwarantanną. Fot: Poczta Polska

- Do czasu zakończenia okresu izolacji korespondencja kierowana pod adresy objęte kwarantanną, będzie przechowywana w placówkach
pocztowych, bez próby doręczenia. Rozwiązanie to oznacza wyjątkowe wstrzymanie biegu terminu awizacji w okresie przechowania. Podjęcie
próby doręczenia przesyłki nastąpi dopiero po zakończeniu kwarantanny przez adresata - poinformowała dziś (24.03) rzeczniczka Poczty Polskiej
Justyna Siwek.

Osoby objęte kwarantanną nie muszą tego faktu zgłaszać Poczcie Polskiej, Spółka otrzymuje ich adresy na podstawie rozporządzenia Ministra Zdrowia z 20
marca 2020 r. w sprawie ogłoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu

Emerytury i przesyłki dla osób objętych kwarantanną

Poczta Polska wprowadza szczególne procedury w przypadku wypłat rent i emerytur dla osób objętych kwarantanną. Emerytury są komisyjnie
przygotowane do wypłaty w placówce pocztowej i wkładane do tzw. bezpiecznych kopert, które następnie są doręczane pod wskazany adres przy
zastosowaniu odpowiednich zasad bezpieczeństwa.

Rzeczniczka informuje także, że klienci mogą skorzystać z usługi przechowania przesyłki nawet do czterech tygodni od pierwszej próby doręczenia.
Standardowo przesyłki pozostają w placówkach maksymalnie 14 dni. Odpowiedni formularz można złożyć przez stronę Poczty Polskiej: Przechowywanie
przesyłki albo pobrać ze strony.  Spółka umożliwia również przekierowanie przesyłki pod wskazany adres.
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