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Osoba na wozku - jak jej pomoc?
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Odtamki szkta, niezabezpieczone wykopy, rynienki sciekowe wzdtuz kraweznikéw (same
krawezniki zresztg tez!), strome podjazdy, kostki brukowe, kocie tby, $Snieg i gotoledz. Czy
wychodzgc z domu i przemieszczajgc sie zauwazamy takie przeszkody, bariery czy
utrudnienia? Moze czasami, ale sg osoby dla ktorych takie wtasnie bariery sg duzym
problemem w poruszaniu sie. Chodzi o osoby z dysfunkcjg ruchu poruszajgce sie na
wozkach inwalidzkich oraz osoby starsze w balkonikami.
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Osoby z takimi niepetnosprawnosciami w Polsce to jedna z najliczniejszych grup, okoto 570 tysiecy dusz na kétkach.
Os6b takich nie spotykamy na swojej drodze codziennie ale coraz wiecej takich niepetnosprawnych wychodzi ze
swoich mieszkan czy to na spacer, zakupy, do lekarza itp. Czy na pewno wiemy na co zwroci¢ uwage gdy spotkamy
taka osobe i jak jej bezpiecznie pomédc?

Wiekszos¢ z nas o niepetnosprawnosci wie niewiele - jakie sg jej rodzaje, jakie problemy majg osoby
niepetnosprawne, z czym muszg mierzy¢ sie na co dzien... Dlatego w kontaktach z osobami niepetnosprawnymi
czujemy sie niepewnie, a nawet niekomfortowo. Mamy tego swiadomos¢. Czesto nie wiemy, jak zachowac sie
wobec osoby niepetnosprawnej. Uciekamy wzrokiem, udajemy, ze nie widzimy albo nie potrafimy ukry¢
zainteresowania, nie wiemy, czy wypada nam zapytac o przyczyny niepetnosprawnosci albo zaproponowaé pomoc.
Tak bardzo nie chcemy sprawic przykrosci, ze sami czujemy sie niepewnie. Wolimy sie wiec wycofac niz narzucac. Z
najrézniejszych przyczyn czujemy sie skrepowani, cho¢ - patrzac na to zdroworozsgdkowo - nie mamy ku temu
zadnych powoddw.

Oto kilka podpowiedzi jak zachowywac sie i jak pomagac osobie z dysfunkcjg ruchu poruszajgcej sie na wézku
inwalidzkim:

- drzwi i podjazdy w budynku powinny by¢ zawsze otwarte, aby utatwi¢ dostep osobom poruszajgcym sie na wézku
- wozek (tak samo jak laska lub pies przewodnik dla osoby niewidomej) stanowi dla osoby poruszajacej sie na nim
element swojej przestrzeni - nie nalezy wiec opierac sie na wézku, traktowac wézka jak wieszaka (proszac osobe o
potrzymanie ptaszcza) lub barku (stawiajac szklanke na pulpicie przymocowanym do wézka), pchac ani dotykac
wozka

- rozmawiajac z osobg poruszajgcg sie na wézku, powinno starac sie utrzymywac kontakt wzrokowy na zblizonym
poziomie (np. mozna usigs¢ na krzesle zamiast stac)

- pracodawca, ktory zatrudnia osobe poruszajaca sie na wozku, powinien umiescic jak najwiecej przedmiotow w
zasiegu ich reki oraz usung¢ przedmioty stanowigce przeszkody na drodze takich oséb

- udostepnij (np. w swoim zaktadzie) toalete, jesli toaleta publiczna jest niedostepna dla 0séb poruszajgcych sie na
wozku (np. toaleta publiczna znajduje sie na pietrze)

- zanim udzielisz jakiejkolwiek pomocy (pchanie wbzka, otwarcie drzwi itd.) zapytaj najpierw osobe o to w jaki
sposdb mozesz jej pomadc, aby twoje dziatania nie zaszkodzity tej osobie

Ta ostatnia wskazéwka powinna by¢ chyba wymieniona jako pierwsza poniewaz jezeli mamy kontakt z osobg
niepetnosprawna z r6zng dysfunkcjg na poczatek powinnismy takg osobe zapytaé czy mozna jej pomaci jak
najlepiej to zrobi¢. Pamietajmy, ze kazda osoba niepetnosprawna moze potrzebowac innej pomocy ze wzgledu na
stopien swojej dysfunkgji, poziom zrehabilitowania oraz przeszkdd jakie napotyka w tym momencie.

W odniesieniu do wszystkich oséb - zaréwno sprawnych jak i niepetnosprawnych - nalezy postepowac tak, aby nie
naruszy¢ ich godnosci, bezpieczenstwa, aby wykazywac w stosunku do nich odpowiedni szacunek. W kontaktach z

osobami niepetnosprawnymi wymaga sie wiecej zrozumienia i akceptacji, ale wynika to jedynie z ograniczen, jakie te
osoby posiadaja ze wzgledu na swojg dysfunkcje.
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