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Z jednej strony jest wiele pretensji, zalu i skarg. Druga strona méwi o pewnych
niedociggnieciach, ale i pomdwieniach. Sg jeszcze instytucje panstwowe, ktdre przyznajg,
ze o problemach nie wiedziaty. Zapewniajg, ze im sie przyjrza.

Do naszej redakgji zgtosili sie rodzice dzieci, ktére uczeszczajg do jednego z niepublicznych przedszkoliw
Kozakowicach. Pretens;jii zalu jest wiele. Takze ze strony bytych pracownikéw placéwki. Dyrekcja przedszkola
zarzuty odpiera. Instytucje, ktére placowke kontrolujg, méwig - "nie mielismy skarg".

Poczatkowo w gronie rodzicow, pdzniej w zamknietej grupie w mediach spotecznosciowych, a kilka dni temu na
facebookowym koncie 'Nie polecam w Ustroniu' sprawa zostata upubliczniona. Niezadowoleni z opieki nad swoimi
dzie¢mi rodzice powiedzieli - dosy¢! W styczniu br. skontaktowata sie z naszg redakcjg grupa rodzicéw i bytych
pracownic niepublicznego przedszkola z Kozakowic. Sytuacja w placowce, ich zdaniem, jest zta. Do dyrekcji
wystosowano kilkustronicowe pismo z zarzutami.

1/3 KOTLETA I KISIEL

Wiele miejsca w liscie poswiecono positkom. Zdaniem rodzicéw zaplanowane na caty tydzien menu nie zgadzato sie
z rzeczywistoscig. Co innego byto napisane, a inne produkty byly podawane na sniadanie, obiad czy podwieczorek.
Na $niadanie butka z margaryna albo ptatki z mlekiem - i tak na okragto.

Jednak powazne zarzuty rodzicdw dotyczyty obiadéw. Ich zdaniem, nie byty one dostosowane do diety matych
dzieci. Tfuste zupy, ostre przyprawy - jednym sfowem byly to positki dla dorostych, nie dla dzieci- mowig
rodzice. Powaznym zarzutem kierowanym w strone dyrektorki jest rowniez kwestia wielkosci porcji. Zdaniem
rodzicéw, dzieciaki wychodzity z przedszkola gtodne, obiady byty dzielone na dwoje, a nawet wiekszg liczbe dzieci. W
efekcie, zamiast trzech nalesnikéw, dziecko miato otrzymywac na obiad jeden. Jesli byto jeszcze gtodne, miato
dostawac czes¢ porgji niedojedzonej przez inne dziecko. - Wydawato mi sie dziwne, Ze dziecko po wyjsciu z
przedszkola domaga sie jedzenia. Wszystko wyjasnito sie, kiedy byfa juz nauczycielka uswiadomita nam, Ze
dzieci otrzymuja okrojone porcje. Sniadania to zupy mleczne, robione przez nauczycielki. Drugiego
Sniadania nie byfo, pomimo ze w umowie mamy wpisane cztery positki- méwig rodzice. A na podwieczorek -
kisiel.

Rodzice zarzucaja tez nierespektowanie przez przedszkole uwag odnosnie positkdw dla dzieci, ktére majg alergie
pokarmowa. - Moje dziecko nie moze jes¢ jajka. Dobrze, ze bytam wowczas w przedszkolu, podano mu zupe,
w ktorej skfadzie byto wiasnie jajko. Mogfo dojs¢ do wstrzgsu anafilaktycznego. Na szczescie szybko
zareagowatam i skoniczylo sie na wysypce - przyznaje jedna z matek.

Zarzuty pojawiajg sie rowniez w kwestii przygotowywania positkow i opieki w tym czasie nad przedszkolakami.
Rano, $niadania nauczycielki miaty przygotowywac same w kuchni, wéwczas musiaty opuszczac sale zajec. - Pod
wzgledem ‘'sanepidowskim' mialySmy ksigzeczki, ale byt problem opieki nad dzie¢mi, podczas gdy my
musialysmy rano przygotowywac positki, kilkoro dzieci pozostawafo same w sali - mdwiinna z bytych
nauczycielek.

Uwagi bytych nauczycieli dotyczyty rowniez samego programu nauczania. Dzieci w wieku od 2,5 do 6 lat sg
podzielone na dwie grupy. - W grupie maluszkow mielismy dwa komplety podrecznikow, osobno dla
trzylatkow, inne dla czterolatkow. Trudno byfo razem prowadzic te zajecia, dzielilismy sie jakos, jedna z
nas prowadzita zajecia z trzylatkami, druga z czterolatkami - wspomina byta pracownica. - CieZko byfo



ujednolicié¢ zajecia, bo jest duza réznica miedzy trzy- a czterolatkiem - dodaje inna.
GRZYB

Rodzice na dowdd swoich stéw pokazujg zdjecia. Na jednym z nich widag, jak na Scianie budynku jest sporych
rozmiardw grzyb. Tuz obok znajduje sie potka z zabawkami. - Podobno sciana zostata juz pomalowana, ale nie
wiem, czy przez to zlikwidowano tego grzyba - mowi jedna z mam, ktéra juz zabrata dziecko z przedszkola.

Uwagi kierowane sg rowniez do zachowania higieny wsréd dzieci. Jak méwi jedna z bytych pracownic - dzieciaki
nie miafy jednorazowych recznikow, wycieraly sie materiatlowymi, wielorazowymi. Reczniki nie byty
przypisane do kazdego dziecka, na catg grupe byfo ich kilka. W praktyce - ktory recznik przedszkolak
ztapat, do tego sie wytart.

Zdarzato sie, ze zepsute zabawki skrecane byty Srubami. - Wielka prowizorka. Czujemy sie oszukani, co miesigc
przeciez ptacimy. Przedszkole ma dotacje zgminy, a jego stan jest jaki jest - mbwia.

PISMO | ZEBRANIA

W styczniu do dyrektorki przedszkola rodzice wystosowali pismo. W wielu punktach przytaczajg niedociggniecia
odnosnie prowadzenia placéwki. Przez krétki okres czes¢ rodzicow na zmiany nawet dyzurowata w przedszkolu
podczas zajec. PozZniej pojawit sie monitoring. Opiekunowie mogg on-line zobaczy¢, co w danym momencie dzieje
sie w pomieszczeniach. Jak przyznajg, na pewno dzieki temu nieco poprawita sie sytuacja w przedszkolu. W ciggu
minionych tygodni w przedszkolu odbyto sie kilka zebran.

W rozmowie z naszym portalem, rodzice zarzucajg tez duzg rotacje personelu. - W ciggu trzech lat, przez
niewielka placowke przewinefo sie kilka nauczycielek. Trudno tez w tym momencie budowac zaufanie
wsrod dzieci - dodaja.

BRAK WIEDZY

Dlaczego tak p6zno? Przedszkole dziata od czterech lat. Dlaczego dopiero teraz rodzice podjeli interwencje? - O
wszystkich niedociggnieciach poinformowafa nas jedna z bylych pracownic. Zaczelismy faczyc fakty -
przyznajg rodzice.

Kilkoro rodzicoéw i byte nauczycielki nie chcg podawac swoich nazwisk. Nauczycielki bojg sie o swoje aktualne
miejsca pracy, a rodzice, obawiaja sie ze ich atak na przedszkole odbije sie na dzieciach. - Tego najbardziej
chcielibysmy unikngé - dodaja. Cze$¢ rodzicdw juz wypisato dzieci z przedszkola, reszta przyznaje, ze nie majg ich
gdzie zapisac.

GMINA - MY TYLKO DAJEMY DOTACJE

Wojt Goleszowa przyznaje, ze o niepokojgcych sygnatach styszat. - Byfo u mnie dwoje rodzicow, ktorzy
informowali mnie o sprawie. Jest mi przykro, Ze taka sytuacja zaistniata. Natomiast jesli chodzi o kroki,
ktore urzad moze poczynic, to mamy zwigzane rece - przyznaje Krzysztof Glajcar. Jak dodaje, gmina nie jest
zadnym organem dla tego przedszkola.

Urzad, zgodnie z ustawg o systemie oswiaty, zajmuje sie tylko przekazywaniem dotacji. Wszystko zgodnie z
wnioskiem placéwki. Dyrektor podaje liczbe dzieci, ktére uczeszczajg, gmina wyptaca pienigdze. lle? Obecnie z
gminnego budzetu do przedszkola trafia 625 ztotych miesiecznie na dziecko. - Jedyna kontrola polega na
wykorzystaniu dotacji. Ostatnia kontrola byfa na przetomie maja i czerwca ubiegtego roku. I tyle.
Problemy podnoszone w pismie nie mogg byc¢ przez nas rozwigzane. Tym bardziej, Zze obracamy sie w
sferze anonimow. Ja nie mam Zadnych instrumentow prawnych, Zeby ingerowac w to przedszkole.
Zadatem jednak pytanie rodzicom, gdzie byli w ciggu minionych trzech lat, bo sytuacja ta musiafa
narastac i nie pojawifa sie w ostatnim czasie. Tutaj nie byfo jednoznacznej odpowiedzi - méwi woijt. Jak
przyznaje pomaoc nie moze. - Rodzice sami muszg kontrolowac przedszkole. Moim zdaniem, zamiast
opisywac sprawe na portalach spofecznosciowych i wzajemnie sie nakrecac, rodzice powinni ustali¢ z
dyrekcjg warunki opieki nad dziecmi. Przeciez oni pfacg i majg prawo wymagac - konczy Krzysztof Glajcar.



SANEPID

Do dyrekcji cieszynskiego Sanepidu rowniez dotarty sygnaty od rodzicow. Ale i tym razem anonimowe. Jak przyznaje
Teresa Watga, dyrektor Panstwowego Powiatowego Inspektoratu Sanitarnego w Cieszynie - jakis czas temu
interweniowano w sprawie tego przedszkola. Nieprawidfowosci, ktore lezg w naszej kompetencji, zostaly
sprawdzone. Pozostate zostaly przekazane do kuratorium i urzedu gminy. W ostatnich dniach kolejny raz
otrzymalismy prosbe o kontrole w tej instytucji- mowi dyrektor.

Sanepid oprécz rocznego planu kontroli placdwek edukacyjnych podejmuje réwniez kontrole interwencyjne. Tak
tez byto w tym przypadku. Jadnak, jak dodaje Teresa Watga, zastanawia jg cze$¢ zarzutdw, ktére przez rodzicdw sg
podnoszone. - Przecietny rodzic, nie ma prawa wiedzie¢ o pewnych kwestiach. Dla przyktadu - rodzice
zarzucajg, Ze talerze wyjmowane sg z wyparzarki po trzech minutach. Jestem ciekawa, ktory rodzic
mierzy czas wyciggania z tego urzadzenia naczyn. Sceptycznie ustosunkowuje sie do interwencji, ktore sg
sktadane anonimowo. JeZeli mam cos do powiedzenia, czy mam zastrzezenia i jest to zgodne z prawdg, nie
wstydze sie przedstawic - méwi szefowa sanepidu.

Jak zaznacza, nie mozna réwniez méwic, ze dzieci w jednym przedszkolu czesciej chorujg niz w innych, bo nie znamy
danych z innych placéwek. Dyrektor instytucji podkresla réwniez, ze zarzuty kierowane w strone przedszkola i
informowanie o nich sanepidu nastepujg po znacznym czasie. - Wczesniej byfa inna firma cateringowa. Jak
mozemy skontrolowac cos, co byto kiedys? - pyta retorycznie Watga. Przyznaje jednak, ze ogdlne oceny
przedszkola wyszly pozytywnie. Zastrzezenia byly, byly tez zalecenia, ktére bedg skontrolowane podczas inspekgiji
w najblizszym czasie. - Co prawda nie musimy anonimowo zgtaszanych interwencji podejmowac, jednak to
robimy - konczy Watga.

KURATORIUM

ZapytaliSmy o sprawe w bielskiej delegaturze Katowickiego Kuratorium Os$wiaty. Na naszego e-maila odpowiedziat
Tomasz Kowalik, Dyrektor Delegatury. Jak pisze - Kurator oswiaty sprawuje nadzor pedagogiczny nad
publicznymi i niepublicznymi przedszkolami. Organ sprawujacy nadzor pedagogiczny nad szkotami i
placowkami niepublicznymi, wykonujgc zadania z zakresu nadzoru pedagogicznego, uwzglednia
odpowiednio organizacje i zakres zadan organow szkoly lub placowki, okreslone w statucie szkoly lub
placowki. Rodzice z ww. przedszkola nigdy nie zgtaszali do tutejszego urzedu skarg i wnioskéw
dotyczgcych higieny, wyZywienia czy nieprawidfowosci w trakcie prowadzenia zajec z dzie¢mi. Nie
informowano takze o organizacji czasu pracy opiekunek i opieki nad dzieémi w przedszkolu. Zatem nie
zachodzita potrzeba przeprowadzania [...] kontroli doraZnych w tym zakresie. Jednak jak zaznacza dyrektor,
w zwigzku z pojawianiem sie pytan o to przedszkole, delegatura kuratorium zaplanowata przeprowadzenie do
korica marca kontroli doraznej w zakresie organizacji zaje¢ i zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw
dzieci w przedszkolu.

DYREKCJA

Oskarzenia padty, ale potwierdzaja je na razie tylko osoby najbardziej zainteresowane. Czyli rodzice. Co odpowiada
dyrekcja placowki? Dyrektorka i zarazem wiascicielka przedszkola nie ukrywa, ze rodzice od jakiego$ czasu zgtaszali
jej uwagi, co do prowadzenia przedszkola. W styczniu otrzymata pismo z szeregiem punktéw, ktére powinna
zrealizowad. - Czes¢ uchybien, ktore dotyczyly porzadkowania placowki, naprawiono. Jednak nie sg to tak
duze zaniedbania jak przedstawiaja to rodzice - komentuje Monika Papaj, wiascicielka przedszkola. Jej zdaniem
nieprawdg sa réwniez twierdzenia, ze zywienie dzieci odbywa sie na ztym poziomie. - W ostatnich tygodniach, na
wyrazZne Zyczenie rodzicow zmieniona zostata firma cateringowa, ktora dostarcza obiady dla dzieci.
Jednak poprzednia firma rowniez spetniafa standardy przedszkola. Rodzice sg zadowoleni, widzg te
zmiany, ze wszystko idzie w dobrag strone. Mielismy kontrole z sanepidu, nie byto uchybien - dodaje.

Jej zdaniem nie jest prawda, ze dzieci wychodzity z przedszkola gtodne. Jak twierdzi, positkdw zawsze byto wiecej niz
dzieci. Jezeli ktorekolwiek dziecko prosito o doktadke, to jg otrzymywato. - Absolutnie nie jest prawda, Ze ktores z
dzieci otrzymywafo niedojedzone resztki. Nigdy takie cos nie miato miejsca. Nie wiem skad takie
oskarZenia? To sg pomowienia, positki zawsze byly dobre, dzieci je jadly ze smakiem - dementuje oskarzenia



Monika Papaij. Jak twierdzi, podziat dzieci na grupy wiekowe 2,5-4 i 5-6 lat nie ma wiekszego wptywu na prowadzanie
zaje¢. Kazda z dwdch grup ma dobrze realizowad swéj program.

Skad takie oskarzenia? - Nie chce nikogo obwiniac, ale sg to pomowienia i oszczerstwa bytego personelu.
Tak mi sie wydaje. To swego rodzaju manipulacja. W mojej opinii to niezadowolony pracownik.
Informacje zamieszczone w internecie sq anonimowe, nie wiem, kto je tam umiescif. Jestem po
konsultacjach z prawnikiem. Jezeli pomowienia w dalszym ciggu bedg rozpowszechniane, wystapimy na
droge prawng przeciwko konkretnym osobom - podkresla wtascicielka przedszkola.

ZABRAKLO ROZMOWY

Zdaniem dyrektorki, uchybienia w przedszkolu byty drobne, tymczasem lista zarzutéw, przedstawiona przez
rodzicow jest dtuga. Na razie jednak nie potwierdzajg tego zadne kontrole. Z drugiej jednak strony, w przedszkolu
juz wprowadzono pewne zmiany, ktorych zazadali rodzice.

Oni sami przyznajg, ze te niedociaggniecia trwaty od diuzszego czasu. Dziwic sie nalezy, dlaczego sytuacje, ktdra
rodzicom nie odpowiadata, tak dtugo tolerowano. Dlaczego, jako klienci, a takimi sg, bo ptacg za pobyt swojego
dziecka, nie zwracali wczesniej uwagi na niedociagniecia i sytuacje, ktére wzbudzaty ich watpliwosci? Problem jest
jeszcze inny. Rodzice, chcgc mie¢ pewnos¢, ze ich podejrzenia sg prawdziwe, w pierwszej kolejnosci powinni
poinformowac instytucje kontrolujgce. A przede wszystkim, wystepujgc do nich, nie powinni by¢ anonimowi.

Jan Bacza
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