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Numer alarmowy 112 dla os6b niestyszgcych
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112 to numer alarmowy, bezptatny i dostepny na terenie catej Unii Europejskiej zarowno
dla telefondéw stacjonarnych, jak i komdérkowych. Numer alarmowy 112 mozna wybrac¢ w
telefonie nieposiadajgcym karty SIM. Numer 112 odbierany jest w Centrach Powiadamiania
Ratunkowego przez operatoréw numerow alarmowych.
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Najwiekszy problem z korzystaniem z tego numeru majg osoby z dysfunkcjg stuchu i mowy. Jednak pojawito sie
wiasnie rozwigzanie skierowane dla tego srodowiska. Aplikacja mobilna ,,Alarm 112", dostepna od tego roku
bezptatnie w sklepach z aplikacjami mobilnymi, pozwala wezwa¢ pomoc osobom z niepetnosprawnoscig mowy i
stuchu, ktére nie mogg wykonac potgczenia gtosowego.

Osoba chcaca korzystac z tej aplikacji musi sie zarejestrowac i zezwoli¢ jej na dostep do lokalizacji naszego telefonu.
Mozna dodac adresy, pod ktérymi najczesciej sie przebywa. Pomoc wzywamy wybierajgc ikonke stuzby, do ktérej
chcemy wystac zgtoszenie - straz pozarna, policja lub ratownictwo medyczne.

W catej Polsce w 2019 roku numer alarmowy 112 najczesciej byt wybierany na terenie wojewddztwa $laskiego (1,7
min), jednak przeszto 44 procent to byly zgtoszenia fatszywe. kazde takie fatszywe zgtoszenie moze op6znic dotarcie
pomocy do osoby, ktéra naprawde jej potrzebuje. Numer alarmowy 112 to najwazniejszy numer w Polsce, ktory
moze uratowac komus zdrowie, zycie czy mienie.
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