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W kilku kolejnych czesSciach chcemy pokazad niepetnosprawnego z r6znymi dysfunkcjami
poruszajgcego sie po przestrzeni publicznej powiatu cieszynskiego. Nie bedzie to zadne
wytykanie bteddw czy zaniedban tylko po prostu wskazanie miejsc z odpowiednimi
rozwigzaniamii podpowiedz co mozna by zmienic aby zyto sie niepetnosprawnym i
osobom starszym wygodniej. Trzecig miejscowoscig jest Cieszyn.

Poczatek naszego ,spaceru” po miescie powiatowym to nowy dworzec autobusowy. Bedgc sam osobg
niepetnosprawng - niewidoma - nie do konca odnajduje sie na nim po opuszczeniu autobusu. Fajnie, ze sg
zamontowane poziome znaki naprowadzajgce ,jezyki” ale do stanowisk nie doprowadzaja. Przejscia dla pieszych w
poblizu dworca, ronda, ,Galerii Stela” sg wyposazone w jezyki dzieki czemu niewidomy, osoba starsza czuje sie
bezpiecznie. Klopot zaczyna sie w momencie oczekiwania na autobus. Nowy dworzec wielu sie z niego cieszy ale nie
niewidoma osoba. Brak podobnie jak w Skoczowie komunikatéw gtosowych o odjezdzajacych autobusach,
godzinach i stanowiskach. Bez pytania 0s6b postronnych nie ma mozliwosci namierzenia autobusu w
odpowiednim kierunku.

W poblizu dworca przy ul. Bobreckiej mamy budynek Starostwa Powiatowego w ktérym znajduje sie réwniez
odwiedzajace czesto przez niepetnosprawnych Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR). Budynek jest
wyposazony w udzwiekowiong winde osobowg dzieki ktérej osoba na wdzku inwalidzkim jest w stanie dostac sie
na kazde pietro. Budynek jest praktycznie pozbawiony barier architektonicznych. Jedynym problemem jaki moze
napotkac osoba stabo widzaca to szklane drzwi na parterze przed schodami i na drugim pietrze. W momencie gdy
sg one zamkniete osoba taka czesto wchodzi na nie. Chciatbym jednak zauwazy¢, ze drzwi te sg oznaczone pasem
koloru ciemnego, wiec sg poprawnie oznaczone dla niepetnosprawnego. Osoby niemdwigce i niestyszace pragnace
samemu zatatwi¢ sprawe w starostwie powiatowym mogg bezptatnie skorzystac z ustug ttumacza jezyka migowego
w godzinach od 7.30 do 15.30.

Kolejny obiekt czesto odwiedzany w Cieszynie, nie tylko przez osoby niepetnosprawne i starsze, to Szpital Slgski
przy ul. Bielskiej. Tutaj praktycznie jest wszystko co potrzebne aby niepetnosprawny bez wzgledu na swoja
dysfunkcje swobodnie poruszat sie po obiekcie. Mamy winde osobowg, tazienki i toalety dostosowane do potrzeb
niepetnosprawnych, brak progdéw w drzwiach, szerokosci drzwi umozliwiajg poruszanie sie na wézku inwalidzkim
czy chodziku.

Instytucjg powigzang ze zdrowiem jest cieszynski Inspektorat Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych mieszczacy sie
réwniez przy ul. Bielskiej. Osoba na wézku bez problemu dostaje sie do budynku wykorzystujgc podjazd na
zewnatrz. Aby dostac sie do odpowiedniego stanowiska nalezy pobra¢ numerek do odpowiedniego stanowiska. W
tym momencie jest problem dla niewidomego. Urzadzenie nie jest udzwiekowione i potrzebna jest pomoc osoby
widzgacej. Tutaj bez problemu zawsze uzyskuje takg pomoc od pracownika inspektoratu. Oczekujac na swojg kolejke
informacja o wolnych stanowiskach i kto podchodzi do ktérego jest podawana dZzwiekowo i wyswietlana nad
stanowiskami. Kazdy z pracownikéw cierpliwie wystucha i pomoze petentowi bez wzgledu na niepetnosprawnosc.

W budynku Powiatowego Urzedu Pracy spotykamy sie z podobnym problemem co w ZUSie. Przed wejSciem na sale
obstugi ze stanowiskami musimy pobra¢ numer, ktéry niewidomy czy ociemniaty nie pobierze - brak
jakiegokolwiek udzwiekowienia. Dodatkowo na Sali umieszczonych petno monitoréw podajgcych przy jakim
stanowisku obstugiwany bedzie klient ale tylko informacja dla osoby widzgcej. Osoba niepetnosprawna ruchowo do
budynku dostaje sie podjazdem znajdujgcym sie od strony parkingu.

Na Rynku wszyscy mieszkancy majg mozliwos¢ zatatwienia spraw urzedowych w budynku Urzedu Miasta. Tutaj jak



wszedzie na parterze znajduje sie biuro podawcze. W tym miejscu osoba starsza, niepetnosprawna np. na wézku
moze zostac obstuzona przez pracownika wydziatu, ktérego dotyczy problem. Pracownik schodzi do takiej osoby.
Osoba niestyszgca ma réwniez po uprzednim zgtoszeniu takiego faktu przez przewodnika skorzystac z ustugi
ttumacza jezyka migowego.

Na koniec wycieczki po Cieszynie udatem sie do cieszynskiej biblioteki miejskiej przy ul. Gtebokiej. Osoba na wdzku
inwalidzkim wjezdza do budynku przez dziat dla dzieci i mtodziezy z poziomu chodnika na Glebokiej. Na kolejne
kondygnacje czyli do czytelni, dziatu dla dorostych, administracji, pozostate sale dostaje sie przy wykorzystaniu
windy osobowej. Dodatkowo z uwagi na réznice w poziomach na pietrze przed wypozyczalnig dla dorostych
zamontowany jest ,dzwonek” dzieki ktdremu osoba na wézku zostaje obstuzona przez pracownika biblioteki. Tam
réwniez znajduje sie info-kiosk z bazami zbioréw bibliotecznych. Budynek po gruntownym remoncie jest
dostosowany do korzystania z niego przez osoby niepetnosprawne i starsze.

Cieszyn jest specyficznym miastem gdyz jest w nim mato ptaskich terendw i osobie na wozku ciezko sie samemu
poruszac ale to z uwagi na uksztattowanie terenu. Chodniki i ciggi piesze sg coraz lepsze ale spotykamy miejsca na
ktérych mozna ,skreci¢ noge czy kark”. Modernizowane przejscia dla pieszych sg wyposazane w ,jezyki” pomocne
0sobg starszym i niewidomym. Sygnalizacja dzwiekowa na przejsciach wedtug mnie w ciggu dnia powinna by¢
ustawiona gtosniej.

Osoby czy instytucje planujgce remonty czy nowe zadania zapraszam do kontaktu z organizacjami pozarzagdowymi,
ktérych na terenie miasta dziata wiele, skupiajacymi niepetnosprawnych aby swoje dziatania réwniez z nimi
skonsultowad. Przepisy przepisami, a praktyka praktyka.

Andrzej Koenig
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