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Jeśli planujesz wizytę w Wydziale Komunikacji – przeczytaj koniecznie. W lipcu system
rezerwacji wizyt online zostanie wyłączony.

Jak informuje  Mieczysław Szczurek, Starosta Cieszyński w dniach 7 i 8 lipca 2022 r. (czwartek-piątek) będą
prowadzone prace związane z aktualizacją systemu rezerwacji internetowych dla Wydziału Komunikacji.

- Szanowni Państwo, z uwagi na konieczność przeprowadzenia prac związanych z aktualizacją systemu
rezerwacji internetowych dla Wydziału Komunikacji naszego Starostwa, nie będą możliwe zapisy
internetowe oraz telefoniczne na dni: 7.07.2022 r.(czwartek) i 8.07.2022 r. (piątek).

Jak zatem będzie wyglądało w tych dniach załatwianie spraw Klientów? - W tych dniach obsługa Klientów będzie
prowadzona bez wykorzystania systemu kolejkowego, to jest zgodnie z kolejnością przybycia do Wydziału
– wyjaśnia Starosta i dodaje: - Prace serwisowe mają na celu podniesienie jakości obsługi, toteż serdecznie
prosimy o wyrozumiałość.

System nie będzie działał również w drugim tygodniu lipca: - W dniach 11.07 - 15.07.2022 r. nadal obsługa
Klientów Wydziału Komunikacji będzie się odbywała z wyłączeniem systemu kolejkowego oraz
kalendarza rezerwacji. Obsługa wniosków następować będzie na bieżąco, zgodnie z kolejnością przybycia
Stron. Do momentu uruchomienia nowej wersji systemu kolejkowego nie będzie tym samym możliwości
dokonywania rezerwacji na wyżej wymienione terminy – zauważa Mieczysław Szczurek.
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