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Gwattowny wzrost kursu franka wywotat spore zamieszanie wokot bankéw komercyjnych,
ktére oferowaty kredyt w szwajcarskiej walucie. Jak ostatnie wydarzenia na rynku
finansowym komentujg banki, ktére nigdy nie narazaty swoich klientéw na
nieprzewidywalne wahania kursow walut? O tym rozmawialiSmy z Prezes Banku
Spotdzielczego w Cieszynie, Aling Rakowska.

Jest spore zamieszanie w Polsce w zwigzku z decyzjg Banku Centralnego Szwajcarii, ktora spowodowata
wzrost wartosci franka. Co na to lokalny Bank Spétdzielczy?

Kredyty we frankach oferowaty gtéwnie banki komercyjne z zagranicznym kapitatem, wiedzac ze sg to produkty
obarczone bardzo wysokim ryzykiem kursowym, traktujgc klienta jako nabywece ustugi generujacej zrédto dochodu.
Powszechnie znanym faktem jest to, ze pracownicy sprzedajacy te produkty mieli wynagrodzenia uzaleznione od
kwot i ilosci udzielonych takich kredytoéw. Zachodnie banki komercyjne na swoich macierzystych rynkach takich
produktéw raczej nie sprzedawaty. Pozwole sobie zacytowac wypowiedz Prezesa UOKiK Adama Jassera: ,Sektor
finansowy zawiddt swoich klientdw, oferujgc im produkty, ktére nie byly dostosowane do ich mozliwosci”.

Lokalne banki spétdzielcze, w tym cieszynski bank, proponujg swoim klientom produkty proste, uczciwe,
dostosowane do mozliwosci klienta.

Jakich ryzykownych dla klienta produktéw Bank Spétdzielczy w Cieszynie nie oferowat?

Nie oferowalismy np. opcji walutowych dla firm. Byt to produkt, ktéry narazit na spore straty wiele polskich firm.
Nasza oferta nie zawierata polisolokat, produktu za ktéry w ostatnim czasie rézne instytucje finansowe otrzymaty
wiele kar.

Nigdy nie oferowalismy kredytéw denominowanych w walutach, nie chcielismy narazac swoich klientéw na
nieprzewidywalne wahania kurséw walut. Na stres wynikajacy z tego, ze po kilku latach spfaty kwota kredytu
podlegajaca sptacie zamiast malec rosnie.

Podobno pozyczanie pieniedzy powinno sie opieraé na zaufaniu?

Moim zdaniem zaufanie jest to czynnik kluczowy w wyborze instytucji finansowej, ktérej powierzamy swoje
pienigdze, bo tak naprawde sktadajac lokate w jakiej$ instytucji finansowej to pozyczamy jej pienigdze. Stowo kredyt
pochodzi od facinskiego stowa credo, czyli wierze - wierze, ze mnie nie oszukasz, ze dokonasz zwrotu w terminie. W
polskim jezyku widac to bardzo wyrazZnie - ten ktéry pozycza jest nazwany wierzycielem.

Réwniez korzystajac z kredytéw i pozyczek nalezy sie zastanowic od kogo pozyczamy, jaki jest koszt takich
pieniedzy. Nalezy zwrdéci¢ uwage na oprocentowanie, wysokos$¢ prowizji, zakres ubezpieczenia, inne optaty i koszty,
mozliwos$¢ zmiany warunkdéw zawartej umowy, na to z kim i gdzie mozna rozmawia¢ o zmianie warunkéw umowy.

Ubiegte lata to czas olbrzymich zyskow dla bankéw. Co banki robig zwypracowanym w naszym kraju
zyskiem?

Banki komercyjne w wiekszosci zalezne od zachodnich wiascicieli dziatajg na naszym rynku wytacznie dla zysku.
Wypracowane zyski w wiekszosci sg transferowane do swoich zachodnich wiascicieli. Bogate spoteczeristwa
zachodnie dzieki nam stajg sie coraz bogatsze, bo polscy konsumenci caty czas nie zwracajg uwagi na pochodzenie



kapitatu. A kapitat ma narodowos¢! Kto ma kapitat ten jest bogaty, ten tworzy dobre miejsca pracy.
Czy to oznacza, ze zysk dla banku spétdzielczego nie jest wartoscia nadrzednga?

Najwazniejsza jest uczciwa i przejrzysta oferta wobec lokalnej spotecznosci, ktdéra pozwala nam wypracowac zysk,
ktory w catosci zostaje na Ziemi Cieszynskiej i daje nam mozliwos¢ systematycznego rozwoju, wspierania waznych
spotecznych inicjatyw.

To kim jest klient w banku spétdzielczym?

Nasi klienci to czesto nasi sgsiedzi, to nasi wiasciciele, nie mozemy im proponowac toksycznych, obarczonych
wysokim ryzykiem produktéw. JesteSmy na Ziemi Cieszynskiej od ponad 140 lat i tutaj dalej chcemy uczciwie dziatac.
Do Komisji Nadzoru Finansowego najmniej skarg wptywa na banki spétdzielcze, co potwierdza ze traktujg one
swoich klientdw naprawde rzetelnie.

Po kryzysie w USA rozpoczat sie silny ruch przenoszenia sie klientéw z duzych instytucji finansowych do
matych lokalnych bankéw. Czy Pani zdaniem jest szansa na podobny ruch na Ziemi Cieszynskiej?

Marzy mi sie, aby Bank Spotdzielczy byt gtbwnym bankiem dla kazdego, kto kocha Ziemie Cieszyriskg, bo wtedy to
wspolnie budujemy naszg zamoznos¢. Lokalne, mate banki sg bankami pierwszego wyboru w bogatych krajach
europejskich, gdzie spotdzielczos¢ bankowa jest bardzo silna. Jestem przekonana, ze awantura wokét franka
szwajcarskiego i bankéw, ktdre oferowaty takie kredyty spowoduje, ze znaczna grupa Cieszyniakdw wybierze bank
spotdzielczy.
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