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Zrébcie cos, ostrzezcie ludzi, zeby nie dali sie wrobic tak jak my - taki telefon otrzymalismy
od mieszkanki Gérek. To historia jakich wiele. Byt pokaz, dobra oferta, a pézniej umowa i
rzeczywistosc¢ - wysoki rachunek do zaptacenia. Matzenstwo z Gérek Wielkich za kilka
przedmiotow zaptaci¢ musi ponad siedem tysiecy ztotych. Przestrzegaja: - Nie dajcie sie
nabrac!

Wszystko zaczeto sie od telefonu kilka dni temu. - Otrzymafam informacje, Zze wygratam jakas nagrode.
Wydawato mi sie to dziwne, ale powofywano sie na gazete rolniczg. Akurat jg prenumeruje. Dzien przed
spotkaniem dostatam jeszcze sms z przypomnieniem. Spotkanie odbyto sie w jednej z goreckich
restauracji. Byto kilkadziesigt osob. Ale nie tylko z Gorek, nawet z Jasienicy czy Bielska - Biafej - opisuje
pani Bogustawa Jucha.

Podczas spotkania odbyto sie losowanie, maz pani wylosowat kupon, okazato sie, ze wygrat 4200 zt - suma pokazna
dla kazdego emeryta. Byt jednak haczyk. Aby nagrode otrzymac, trzeba byto co$ podczas prezentacji kupic. A
prezentowane byty rézne produkty - maty masujgce, kotdry, garnki. Jako$¢ urzgdzenh gwarantowaé ma szwajcarska
firma, ktérej siedziba jest Zurychu. Tak przynajmniej sg reklamowane. Jej internetowa strona podaje, ze sam
masazer to koszt 1700 euro! Grzech nie skorzystac.

- Kuszono nas na rozZne sposoby, ostatecznie zgodziliSmy sie kupi¢ mate masujgcg za okofo 2 tysigce
zlotych. M3z podpisaf umowe, a trzeba zaznaczyc Ze renty ma 600 ztotych. Pan, ktory reprezentowat firme
powiedziaf - gdyby dzwonili do pana z banku, niech pan powie, Ze ma 1600 zf renty, bo ja tam dopisatem
Jjedynke. Nie zgodzilismy sie na to, ale firma papiery juz zabrafa - dodaje pani Bogustawa.

Nie mineto kilka godzin, a pod dom panstwa Jucha podjechat bus i przywiézt produkty. Oprécz maty masujgcej byt
jeszcze reczny masazer, komplet garnkéw i kotdra. Wiekszosci rzeczy gospodarze nie zamawiali. A na koniec -
umowa. Wynikato z niej, ze przez najblizsze trzy lata, co miesigc matzenstwo pfaci¢ bedzie musiato po 203,68 z. W
sumie daje to niebagatelng kwote - 7332,48 zt. - Nie chcielismy tych wszystkich rzeczy, gdy przejrzelismy
umowe, okazafo sie, Ze juz po jej podpisaniu, ktos dopisat w formularzu dodatkowe produkty - zali sie
gospodyni.

Jak przyznaje, umowe podczas spotkania podpisato kilka 0s6b. - One mogg nie zauwaZzyc tego, Zze umowa
zostafa tak przerobiona, zorientujg sie, kiedy przyjdzie z banku wezwanie do zapfaty. OstrzeZcie ludzi,
Zeby jak najszybciej rozwigzali umowe z tg firmg - przestrzega Jucha. Ona sama juz zgtosita sprawe na policji i w
powiatowym biurze rzecznika konsumentdow. Zdaniem pani Bogustawy, nie tylko zostali wprowadzeni w btad tym,
ze produkty majg inng cene. Oszustwo ma polegac rowniez na tym, ze na umowie pojawity sie produkty, ktérych
matzenstwo nie zamawiato.

- Kupilismy mate, a w sumie miafo to byc¢ nagrodg, ktorg maz wylosowat. Mamy tylko ta jedna umowe, nie
wiemy jeszcze, czy i co przyjdzie z banku. Malutkimi literkami z tyfu umowy pisze z jakim bankiem ta
firma wspotpracuje. Co dziwne, w sobote w Gorkach podpisalismy umowe, w poniedziatek bank w
Poznaniu juz o niej wiedziat. To sg oszusci, to jest chamstwo, oni okradajg ludzi. Ostrzegajcie ludzi, niech
nie dadzg sie nabierac, nie podpisujmy takich umow. A jesli juz to zrobilismy od razu sprawdzajmy, czy na
pismie jest to, co nam mowiono - apeluje Bogustawa Jucha. Matzenstwo z Gérek produktéw na szczescie nie
odpakowato. - Ja mam piec weglowy, takich garnkow nie uZywam - kontynuuje pani Bogustawa.

- Jesli juz na cos sie skusilismy, pamietajmy, Ze mamy zawsze dwa tygodnie na odstgpienie od umowy. Ale
w przypadku, kiedy podpisujemy jg poza siedzibg firmy. Na przyktad w lokalu czy domu. Jesli do podpisania



doszfo w sklepie czy salonie, takiej mozliwosci nie ma, chyba ze zumowy wyraznie wynika taki zapis -
informuje Agnes Franek z Biura Powiatowego Rzecznika Konsumentéw w Cieszynie.

Podobnie sytuacja wyglada w przypadku zakupdéw przez internet. One rowniez sg traktowane jako zakupy na
odlegtos¢. Nie dotyczy to jednak uméw pomiedzy dwiema firmami.

Jak dodaje na Slasku Cieszyriskim wiele jest podobnych spraw. - Zdarzajg sie rézne firmy, czesto jednak
przychodzg osoby w terminie, kiedy moga jeszcze od tych umowi odstapic i i sprawa konczy sie pozytywnie
- dodaje. Najczesciej powodem odstapienia jest wiasnie za wysoka cena zakupionych produktow, czesto dopiero w
domu orientujemy sie, ile tak na prawde zaptacimy. Po rozwigzaniu umowy po naszej stronie jest wystanie
zakupionych rzeczy na adres firmy.

Gorzej, kiedy sprawa dotyczy nie firm, a 0séb, ktére pojawiajg sie u nas w domach. Taka sytuacja miata miejsce
dzisiaj (22.02) w Ochabach. - Otrzymalismy zgfoszenie, Ze po tej miejscowosci porusza sie samochad,
kierujgcy nim mezczyzna jeZzdzi od domu do domu, oferuje mieszkaricom sprzedaz garnkow. Apelujemy,
aby bardzo uwazac podczas takich transakcji. Takie sytuacje moga wykorzystac zlodzieje. Kiedy jedna
osoba zajmuje mieszkaricow pokazywaniem sprzetu, inne mogag pladrowac nasze mieszkanie. W tej
konkretnej sytuacji patrol sprawdzif okoliczne sofectwa, jednak nie napotkat samochodu, ktorego
dotyczyfo zgloszenie - moéwi podkom. Rafat Domagatg, rzecznik prasowy cieszynskiej policji.

Truizmem sg stowa, aby uwazac na to, co sie podpisuje. Czesto jednak euforie zakupdéw wykorzystuijg

przedstawiciele firm, ktére Zzerujg na klientach. Jak pokazuje zycie, atrakcyjne spotkania z losowaniem nagréd i
promocyjnymi cenami produktow sg tylko chwytem marketingowym.
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