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Nie boj sie pomagac
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Czasem nam gtupio zapyta¢, albo wstydzimy sie, bo nie wiemy jak pomadc, czasem po
prostu nie zauwazamy lub, co gorsza nie nie chcemy zauwazad... Osoby niewidome lub
ociemniate spotykamy jednak czesto. Jak pomdéc? Oto krétki poradnik.

W Polsce jest ponad 1,5 miliona oséb z wadami wzroku utrudniajgcymi normalne funkcjonowanie, w tym 150
tysiecy 0séb z bardzo duzymi dysfunkcjami wzroku i 60 tysiecy oséb niewidomych. Jak zachowywad sie w t
towarzystwie osoby niewidomej i jak najefektywniej jej pomoc?

Powitanie i rozmowa

Przedstaw sie, gdy wchodzisz do pokoju, w ktérym znajduje sie osoba niewidoma. Przy powitaniu mozesz
delikatnie dotkng¢ jej/jego dtoni. Rozmawiaj o wszystkim i nie unikaj na site sformutowania "widzie¢". Zwracaj sie do
niewidomego,, nie traktuj osoby towarzyszacej niewidomemu jak "ttumacza". Stuchajgc odpowiedzi niewidomego
potwierdzaj lub zaprzeczaj w sposdb werbalny ("Rozumiem", "Tak"..) - nie zapominaj, ze Twojego kiwania lub
krecenia gtowa niewidomy nie widzi.

Przemieszczanie sie

Jesli prowadzisz niewidomego, najlepiej, gdy trzyma cie za ramie i wyprzedzasz go o krok. Dzieki temu ma szanse
wyczuc twoje ruchy i ich kierunek. Jesli pojawiajg sie schody, méw czy sg w goére, czy w détiile ich jest (o ile wiesz).
Jesli pojawiaja sie inne przeszkody, jak prég, kraweznik itp. rowniez poinformuj o nich i zwolnij nieco.

Przystanek i autobus/tramwaj

Jesli widzisz, ze niewidomy czeka na pojazd, zapytaj go, na ktéry numer czeka, a gdy podjedzie wiasciwy pojazd
poinformuj go o tym. By pomd&c wsigs¢, mozesz podac ramie i wejs¢ pierwszy, a jesli nie zamierzasz jechac, potéz mu
po prostu reke na poreczy. Jesli jest mozliwos$¢, najlepiej, by osoba niewidoma usiadta w pojezdzie - wystarczy, ze
potozysz jej reke na poreczy krzesta, jesli zas nie ma wolnych miejsc, naprowad? jej reke na uchwyt. Przy wysiadaniu
zaproponuj swoje ramie i wysiadaj pierwszy.

Podczas positku

Informuj osobe niepetnosprawng, co przed nig ktadziesz i w ktérym miejscu, np. kawa na godz. 2 (jesli poréwnac
talerz do zegara, wskazéwki wyznaczajg miejsce potozenia - mozna powiedzie¢ niewidomemu réwniez, ze np.
ziemniaki ma na godz. 9, suréwka na 3, a kotlet na 6). Mozesz zapyta¢, czy nie postodzi¢ napoju, pokroi¢ miesa.

W urzedzie, u lekarza, w sklepie

Jesli oczekujesz z niewidomym w poczekalni, zaprowadz go do wolnego miejsca i powiedz, kiedy zblizy sie jego
kolejka. Jesli osoba niepetnosprawna musi sie podpisa¢, naprowadz jej reke we wiasciwe miejsce. Jesli podajesz
pienigdze niewidomemu podawaj je osobno, okreslajgc stownie ich wartos¢.

Pamietaj

- Pomoz niewidomemu, gdy cie o to poprosi, albo gdy zauwazysz, ze czuje sie niepewnie lub jest zdezorientowany.

- Nie réb nic na site, nie ciggnij niewidomego.

- Przebywajac z niewidomym w jednym pomieszczeniu zostawiaj drzwi zawsze zamkniete lub zawsze otwarte. Nie
ktadz nic bez uprzedzenia na podtodze i nie przestawiaj niespodzianie mebli.

- Jesliwchodzisz z niewidomym do pomieszczenia mozesz powiedzie¢ mu dyskretnie, co lub kto sie w nim znajduje.
- Zachowuj sie naturalnie, unikaj okazywania nadmiernego wspotczucia i nie prébuj pomagac wiecej niz trzeba.



Zobacz film "N jak niewidomy, czyli jak pomagac...":

(red./oprac. na podstawie materiatéw Polskiego Zwigzku Niewidomych)
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