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NFZ wysSle do Ciebie SMS

Data publikacji: 14.10.2018 11:00

Szykuja sie kolejne zmiany w dziataniu Narodowego Funduszu Zdrowia. Tym razem maj3
one polegac na wprowadzeniu przypomnien rozsytanych w SMS-ach o wyznaczonym
terminie wizyty u lekarza. Pacjent bedzie mdégt jg w ten sposéb rowniez odwotac. Zmiany
planowo majg wejs¢ w zycie w drugiej potowie 2019 roku.
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Ustawa, dzieki ktérej NFZ bedzie rozsytat wiadomosci SMS, jest aktualnie w fazie projektu. Pacjenci majg by¢
informowani o terminie wizyty przez aplikacje mobilng. Dodatkowo pacjenci beda otrzymywali przypomnienia,
ktore bedg rozsytane nie przez przychodnie, ale przez Narodowy Fundusz Zdrowia. Kazdy pacjent bedzie réwniez
mogt odpowiedzie¢ na wiadomos¢, odwotujgc wizyte. Dzieki mozliwosci odwotania wizyty przez wiadomos¢ SMS,
bez koniecznosci dzwonienia, majg zmniejszy¢ sie kolejki do lekarzy specjalistéw. Aktualnie takie rozwigzanie
stosowane jest w prywatnych placéwkach medycznych.

W zwigzku ze zmianami, placéwki Swiadczace ustugi medyczne bedg musiaty raz w tygodniu przesytac raport,
dotyczacy czasu oczekiwania. Majg w nich znalez¢ sie dane, dotyczace wszystkich pacjentéw, oczekujacych na
wizyte - zaréwno umawiajgcych sie do lekarza pierwszy raz, jak i tych kontynuujgcych leczenie, czy majgcych prawo
do Swiadczen NFZ poza kolejnoscia.

Co wiecej, placéwki medyczne kazdego dnia bedg musiaty informowa¢ NFZ o pierwszym wolnym terminie do
lekarza. Bedzie to nowy obowigzek, dzieki ktdremu uda sie wypetnic luki w przyjeciach - pacjent bedzie miat
mozliwos¢ sprawdzenia tych danych w specjalnej aplikacji, dzieki ktérej uda mu sie ustali¢, w jakiej placdwce uzyska
pomoc medyczng najszybcie;.
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