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Zarzad Wodociggow Ziemi Cieszynskiej Spétka z 0.0. w Ustroniu informuje, ze od 1 maja
biezgcego roku w siedzibie firmy przy ul. Mysliwskiej 10, zostata uruchomiona Centralna
Dyspozytornia, ktorej pracownicy petni¢ bedg dyzur w systemie catodobowym.

Oprocz realizacji zadan zwigzanych z zarzgdzaniem siecig wodociggowa na terenie dziatania Spofki.

Dyspozytornia przejmuje rdwniez obowigzek catodobowego przyjmowania zgtoszen od naszych odbiorcéw
dotyczgcych awarii sieci wodociggowo - kanalizacyjnej oraz pozostatej infrastruktury wodociggowej. Zgltoszenia te
przyjmowane bedg pod numerem telefonicznym 994.

Poniewaz do tej pory funkcjonowato pare numeréw telefonicznych, pod ktérymi przyjmowano zgtoszenia,
pozostawiamy jeszcze okres przejsciowy, w ktdrym informacje o awariach bedg przyjmowane réwniez pod
dotychczas uzytkowanymi numerami telefonow.

Mamy nadzieje, ze nowy system przyjmowania zgtoszen dotyczgcych awarii wplynie pozytywnie na relacje z
naszymi odbiorcami w tym zakresie.
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