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To istotna informacja dla klientéw Kolei Slgskich, od 1 listopada kazdy pasazer moze
korzystac z SMS-owego powiadamiania o opdznionych i odwotanych pociggach Kolei
Slgskich.

Kazdy z pasazerdw, ktéry wyrazi che¢ otrzymywania tego typu smséw, bedzie dostawat na swoj telefon
komérkowy informacje o opdznieniach przekraczajgcych 15 minut, zastepczej komunikacji autobusowej, oraz
odwotanych pociggach na danej trasie kolejowej.

Warto zaznaczy¢, ze ustuga sms jest bezptatna, uzytkownik ponosi optate jedynie za wystanie smsa aktywujgcego
system (koszt zgodny z cennikiem operatora, jak za jeden zwykty sms).

Pasazerowie majg do wyboru trzy rodzaje powiadomien:

dla pociggdw kursujgcych w dni robocze w godzinach 5:00-18:00 (opcja ,,D")

dla pociggdéw ,nocnych” kursujgcych w dni robocze od godz. 18:00 do 5:00 (opcja ,N")

dla pociggéw weekendowych - kursujacych od godz. 18:00 w pigtek do godz. 5:00 w poniedziatek (opcja ,W")

Jak zapisa¢ sie do systemu powiadomien?

Wystarczy wysta¢ sms z numerem wybranej linii* oraz oznaczeniem wybranej opcji godzinowej (,D", ,N" lub ,W") na
numer 799 599 881. Dla przyktadu: jesli interesujg nas pociggi kursujgce w dzieh roboczy (od 5:00 do 18:00) na linii
S1, wysytamy smsa o tresci ,S1D". Mozliwe jest zapisanie sie na kilka rodzajéw powiadomien - zaréwno pod
wzgledem wyboru godzin, jak i linii. W tym celu wystarczy wysta¢ nastepnego smsa z oznaczeniem kolejnej opcji,
ktéra nas interesuje. Nie ma ograniczenia co do ilosci wybranych opcji powiadomien.

Jak dtugo ustuga jest aktywna?

Po wystfaniu zgtoszenia ustuga bedzie aktywna przez 2 tygodnie. Jesli po tym czasie pasazer nadal bedzie chciat
otrzymywac powiadomienia, bedzie musiat ponownie aktywowac ustuge. Natomiast w przypadku checi
zrezygnowania z smséw przed uptywem 2 tygodni od dnia zalogowania do ustugi, wystarczy wysta¢ pod ten sam
numer (799 599 881) smsa, w ktérym wczesniejszy wybor bedzie poprzedzony znakiem minus, czyli np. ,-S1D".
Ustuga bedzie aktywna co najmniej do korica lutego.

Petny wykaz linii mozna znajduje sie na stronie Kolei Slaskich - przejdz>>>
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