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Kolejami Slaskimi pojedziesz bez barier
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Jak co roku na tory wojewédztwa wyjedzie ,Pocigg bez barier” Kolei Slgskich. W sobote, 8
czerwca pokona trase z Gliwic do Ustronia i z powrotem zabierajgc na poktad dzieci z
niepetnosprawnosciami z placowek dziatajgcych na terenie wojewddztwa $lgskiego.

Tegoroczny ,Pocigg bez Barier” przewiezie 140 pasazeréw wraz z opiekunami ze szkét, stowarzyszen i osrodkéw dla
0s6b z niepetnosprawnosciami, ktére dziatajg na terenie Bytomia, Katowic, Rudy Slgskiej, Zabrza, Siemianowic
Slgskich, Pszczyny i Raciborza. Pocigg wyruszy 8 czerwca z Gliwic o godzinie 9:37 i dotrze do stacji Ustron Zdréj o
godz. 11:54. Cel: koncert ,Dzieci Dzieciom - Dzieci Rodzicom" - tego dnia w ustronskim amfiteatrze na scenie
zaprezentujg sie zespoty ztozone z dzieci z réznymi niepetnosprawnosciami. ,Pocigg bez Barier” stat sie juz tradycjg i
dla Kolei Slaskich jest elementem misji promowania bezpiecznych i komfortowych podrézy kolejami. Dla
wszystkich.

Inwestycje w dostepnos¢ i empatia pracownikéw

Podrézowanie pociggami Kolei Slaskich 0séb z ze szczegblinymi potrzebami mozliwe jest dzieki podnoszeniu jakoéci
ustug i taboru regionalnego przewoznika. - /nwestujemy w dostepnosc taboru, procedur obstugi podrdznych,
kompetengje druzyn konduktorskich i 0sob odpowiedzialnych za obstuge podrdznych. To rowniez empatia,
otwartosc i pomoc w podrozy, ktore sg dla naszych pracownikow priorytetem w ich codziennej pracy - moéwi
Bartlomiej Wnuk, rzecznik prasowy Kolei Slgskich.

Koleje Slaskie bezpieczne i przyjazne dla wszystkich

Ustugi $wiadczone przez Koleje Slaskie musza by¢ bezpieczne i przyjazne dla pasazeréw. Regionalny przewoznik
podejmuje wiele dziatan majacych utatwi¢ podréz osobom ze szczegdlnymi potrzebami - w tej grupie sg nie tylko
osoby korzystajgce z wézkdw inwalidzkich. To takze osoby starsze, czasowo lub stale poruszajace sie o kulach,
kobiety w cigzy, osoby z niepetnosprawnosciami wzroku lub stuchu, a takze osoby z matymi dzie¢mi. Pociaggi Kolei
Slaskich sa wyposazone w rampy, miejsca dla wézkéw, a takze toalety przystosowane dla 0séb o réznym stopniu
niepetnosprawnosci. Do dyspozycji pasazerdw jest takze interkom zapewniajgcy tgcznos¢ z maszynista.

Zatoga konduktorska zawsze pomoze

Wazna jest takze pomoc zatogi konduktorskiej, na kt6rg pasazerowie zawsze mogg liczy¢. Osoby z
niepetnosprawnosciami nie musza po wejsciu do pociagu zgtaszac checi zakupu biletéw - mogg to zrobic dopiero
podczas kontroli. Zatoga konduktorska nie doliczy wowczas optaty dodatkowej za zakup biletu w pociggu. Moga
takze skorzystac ze wszystkich ulg ustawowych, ktére wynoszg od 35 do 95 procent ceny biletu.
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