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Elektroniczne jak plastikowe

Data publikacji: 3.04.2024 13:44

Z elektronicznej wersji legitymacji emeryta i rencisty korzysta blisko 700 tys. klientéw
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. ZUS mLegitymacje wydaje od stycznia 2023 r. Dzieki niej
mozna m.in. udowodni¢ prawo do Swiadczen zdrowotnych i skorzystac z przystugujgcych
seniorom ulg, np. ze znizek na bilety.

Elektroniczna legitymacja emeryta i rencisty dziata tak samo jak ta tradycyjna, plastikowa karta. Mozna jg pobrac z
bezptatnej aplikacji mObywatel, zatem kazdy emeryt i rencista ma zapewniony dostep do dokumentu na wiasnym
urzadzeniu mobilnym np. na telefonie. Do 31 marca br. taki elektroniczny dokument pobrato 694 534 osoby.

- Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wystawia mLegitymacje w sposob automatyczny wszystkim klientom,
ktorzy nabedg prawo do emerytury lub renty, bez Zzadnego wniosku ani wizyty w ZUS. Wystarczy na swoim
smartfonie zainstalowac aplikacje mObywatel i pobra¢ dokument,, legitymacja emeryta-rencisty”. Od tej
pory na pulpicie aplikacji bedzie widoczna ikona mLegitymacji. W sytuacji kiedy nie dodalismy wczesniej
w aplikacji mObywatel dowodu osobistego, to najpierw konieczne bedzie potwierdzenie swojej
toZzsamosci, czyli dotgczenia dowodu osobistego, a nastepnie dopiero naleZy dodac legitymacje emeryta-
rencisty- wyjasnia Beata Kopczynska, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS w wojewddztwie Slgskim.

Elektroniczna tak samo wazna jak plastikowa

Elektroniczna legitymacja, ktérg mamy zainstalowang w telefonie, to duze utatwienie dla klientéw ZUS.
Swiadczeniobiorca nie musi mie¢ przy sobie plastikowej karty, by potwierdzi¢ swéj status emeryta-rencisty.
mlLegitymacja dziata jak tradycyjny dokument. Emeryt lub rencista potwierdza, ze jest uprawniony do
przystugujgcych mu ulg poprzez okazanie mLegitymacji na ekranie smartfona.

Plastikowa tylko na wniosek

Od 2023 r. ZUS wydaje plastikowg legitymacje emeryta - rencisty tylko na wniosek. - Jesli sSwiadczeniobiorca chce
postugiwac sie tradycyjna legitymacjg, moze ztoZy¢ do ZUS wniosek o wydanie karty (na formularzu o
symbolu ERL). Taki wniosek mozZna zfoZyé w ZUS-ie w dowolnym czasie - zaréwno razem z wnioskiem o
przyznanie emerytury lub renty, jak i juz po przyznaniu swiadczenia. Klienci mogg korzystac z obu wersji
legitymacji zarowno tradycyjnej, czyli plastikowej karty, jak i z jej wersji elektronicznej. Dotychczasowa
legitymacja w formie karty plastikowej jest aktualna zgodnie z terminem jej waznosci - dodaje rzeczniczka.

Nie podawaj swoich danych oszustom

ZUS przestrzega przed udostepnianiem danych z legitymacji emeryta -rencisty czy dowodu osobistego oszustom.
W ostatnim czasie do seniorki z Podbeskidzia zadzwonit oszust podajac sie za pracownika ZUS. Prosit starszg
kobiete o podanie danych z legitymacji emeryta-rencisty w celu ich zweryfikowania. Jako powdd podat rzekoma
awaria systemu w ZUS. Byt na tyle przekonywujacy, ze klientka podata dane, o ktére prosit oszust. Po namowie
wnuczki i corki sprawe zgtosita na policje.

- Ta historia pokazuje, Zze oszusci nie odpuszczajg i wymyslajg co rusz nowe sytuacje, nowe sposoby w by
wytudzic dane od starszych osob. Apelujemy do naszych klientow o ostroznosc i ograniczone zaufanie.

Jeszcze raz przypomne, zZe pracownicy ZUS nie dzwonig do senioréw, by zebrac od nich dane osobowe,
dane zich legitymacji emeryta-rencisty. W sprawach emerytur kontaktujemy sie z naszymi klientami
osobiscie w swoich placowkach ZUS, za posrednictwem tradycyjnej poczty albo przez Platforme Ustug
Elektronicznych ZUS - podkresla rzeczniczka.



Dlatego w razie wystapienia takich sytuacji warto zweryfikowac tozsamos¢ rzekomego urzednika kontaktujgc sie z
ZUS pod nr tel. 22 560 16 00 albo od razu zadzwoni¢ na policje.
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