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Nowe metody ptatnosci w autobusach komunikacji miejskiej w Cieszynie okazaty sie
problematyczne dla wielu mieszkancow. Dlatego tez wraz z poczatkiem roku 2019 ruszyta
kampania edukacyjna. W ostatnim czasie odbyto sie szkolenie z obstugi biletu
elektronicznego w ktorym udziat wziety gtbwnie osoby niepetnosprawne.
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Od stycznia br. trwa kampania edukacyjna dotyczgca funkcjonowania nowych metod ptatnosci w autobusach.
Szkolenia jeszcze sie nie skoriczyty. W zesztym tygodniu na ptycie cieszynskiego Rynku zaparkowat autobus do
ktorego mozna byto wejsc i zapoznac sie z wszelkimi nowosciami. To szkolenie byto skierowane gtéwnie do 0s6b
niepetnosprawnych - niewidomych, stabowidzacych, niepetnosprawnych ruchowo, ale takze emerytéw i 0séb
starszych.

W spotkaniu uczestniczyta réwniez Burmistrz Cieszyna Gabriela Staszkiewicz oraz Arkadiusz Skowroriski Naczelnik
Wydziatu Strategii i Rozwoju Miasta Urzedu Miejskiego w Cieszynie. Co ciekawe Naczelnik i Pani Burmistrz wzieli
udziat w zadaniu na orientacje w autobusie majac na oczach gogle - okulary zastaniajgce oczy. Zostali wyposazeni
réwniez w bialg laske. Ich zadaniem byto wejscie do autobusu, odnalezienie kasownika i zarejestrowanie za pomoca
ebiletu przejazdu autobusem. Zadaniu towarzyszyty ogromne emocje. Burmistrz stwierdzita, ze jest to
niewykonalne. Jednak ostatecznie zrealizowano zadanie.

Druga czes¢ spotkania miata charakter teoretyczny. Pracownik komunikacji miejskiej przedstawit podstawowe
informacje o zasadach korzystania z nowych rozwigzan ktére pojawity sie w autobusach. Osoba ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci ma uprawnienia do darmowych przejazdéw na wszystkich liniach autobusamiwraz z
przewodnikiem. Natomiast osoba z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci ma uprawnienia do 50
procentowej ulgi. Przy korzystaniu z ulg na przejazdy nie ma podziatu na rodzaj niepetnosprawnosci (niewidomy,
niestyszacy, niepetnosprawny ruchowo). Liczy sie jedynie posiadanie stopnia niepetnosprawnosci: znaczny lub
umiarkowany.

Dodajmy, iz do korica czerwca mozna jezdzi¢ autobusami miejskimi na starych zasadach, czyli kupujac bilety
papierowe. O szczego6tach zwigzanych z nowymi zasadami ptatnosci w komunikacji miejskiej mozna przeczytac
tutaj.

Po czesci teoretycznej i odpowiedziach na wiele pytan odbyta sie cze$¢ praktyczna. Uczestnicy szkolenia mogli w
laboratoryjnych warunkach wsiadac i wysiadac z autobusu, odnalez¢ czytniki Kart miejskich, poznaliich budowe i
zasady dziatania. Mogli poznac rozmieszczenie autobuséw, odnalez¢ wolne miejsca siedzgce, znalez¢ przyciski
informujgce kierowce, ze na najblizszym przystanku pasazerowie bedg wysiada¢. Zaprezentowano réwniez
elektroniczng informacje pasazerska.

Nowoczesny system komunikacji miejskiej w Cieszynie dopetnia aplikacja na telefony komérkowe ,My Bus". Dzieki,
ktorej mozna dowiedziec sie, w jakiej odlegtosci znajduje sie najblizszy przystanek i o ktérej godzinie odjezdzajg
autobusy w interesujgcym nas kierunku. Aplikacja ta ma wbudowany syntezator mowy, dzieki czemu moga z niej
korzystac wszystkie osoby z dysfunkcjg wzroku.
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