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llekro¢ poruszany jest temat dostepnosci stron internetowych, zazwyczaj szybko
wspominany jest tajemniczy skréot “WCAG 2.0". Czym zatem jest WCAG?
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WCAG (z ang. “Web Content Accessibility Guidelines”, czyli “Wytyczne dotyczgce dostepnosci tresci internetowych”)
to zbior rekomendacji, ktdrych nalezy przestrzega¢, aby zapewni¢ dostep do tresci internetowych mozliwie
szerokiej grupie uzytkownikow, wigczajagc w to osoby niepetnosprawne. Obecna wersja dokumentu WCAG (2.0)
zostata opublikowana w roku 2008.

Dokument WCAG 2.0 zbudowany jest wokot czterech zasad:

1. Postrzegalnos¢ - informacje oraz komponenty interfejsu uzytkownika muszg by¢ przedstawione
uzytkownikom w sposoéb dostepny dla ich zmystow.

2. Funkcjonalnos¢ - komponenty interfejsu uzytkownika oraz nawigacja musza by¢ mozliwe do uzycia.

Zrozumiatos¢ - informacje oraz obstuga interfejsu uzytkownika muszg by¢ zrozumiate.

4. Solidnos¢ - tres¢ musi by¢ solidnie opublikowana, tak, by mogta by¢ skutecznie interpretowana przez
réznego rodzaju oprogramowania uzytkownika, w tym technologie wspomagajace.

w

WCAG 2.0 rozpoznaje trzy poziomy zgodnosci z wytycznymi: A (pojedyncze A), AA (podwodjne A) i AAA (potréjne A).
Kryteria na poziomie A definiujg najbardziej podstawowe wymogi dostepnosci; serwis internetowy, ktéry nie
spetnia wymagan na poziomie A, zawiera powazne bariery uniemozliwiajgce korzystanie z niego wielu grupom
uzytkownikow. Poziom AA jest powszechnie uwazany za optymalny poziom dostepnosci i wymaga spetnienia
wszystkich kryteriow sukcesu na poziomie A i AA. Poziom AAA okresla najwyzszy poziom zgodnosci z WCAG 2.0.
Wytyczne na poziomie AAA s3 czesto trudne do spetnienia, i dlatego organizacje i firmy bardzo rzadko wyznaczajg
go sobie za swdj cel.

Techniki

Tak wiec wersja 2.0 ma juz 11 lat i nie uwzglednia zmian, ktdre w ostatnim czasie zaszly w Swiecie IT. Mowa tu przede
wszystkim o szybkim rozwoju technologii mobilnych. W roku 2008 przegladarki mobilne odpowiadaty za mniej niz
1% globalnego ruchu sieciowego, obecnie smartfony i tablety generujg ponad 50% ruchu.

W wers;ji 2.0 zauwazono réwniez pewne braki w kwestii dostepnosci dla oséb stabowidzgcych oraz oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualna. Dlatego od kilku lat trwaty prace nad WCAG 2.1, ktdra to wersja zostata wreszcie
formalnie opublikowana w czerwcu 2018 .

Wersja 2.1 jest wstecznie kompatybilna z WCAG 2.0. Oznacza to, ze WCAG 2.1 zawiera wszystkie wytyczne i kryteria z
WCAG 2.0, a jesli strona internetowa jest zgodna z WCAG 2.1, to automatycznie jest réwniez zgodna z WCAG 2.0. Nie
zmienity sie stosowane w standardzie poziomy zgodnosci: A, AA oraz AAA.

Ponizej podajemy nowe kryteria, ktore pojawity sie w WCAG 2.1:

e Orientacja - Zawartos¢ powinna wyswietlac sie i dziatac tak samo w kazdej orientacji ekranu
(pionowej/poziome;j).

® Okreslenie przeznaczenia elementow wejsciowych.

e Dopasowanie do szerokosci - Zawartos¢ na ekranie powinna by¢ wyswietlana tak, by nie byto konieczne
przewijanie ekranu w poziomie.



e Kontrast elementdw nietekstowych.

e (Odstepy w tekscie - Osoby stabowidzace powinny mie¢ mozliwos¢ zmiany odstepu miedzy wierszami,
akapitami, stowami i literami.

® Zawartos¢ wyswietlana pod wskaznikiem lub po oznaczeniu fokusem.

® Znakowe skroty klawiszowe.

® Limity czasowe - Jesli brak aktywnosci moze spowodowac utrate danych, to nalezy poinformowac o tym
uzytkownika. Przyktadem moze tu by¢ zamkniecie cze$ciowo wypetnionego formularza przelewu na stronie
banku po kilku minutach bezczynnosci.

® Animacja po interakgji.

® Gesty wskaznikowe.

® Anulowanie zdarzen wskaznika - Jesli uzytkownik przypadkiem dotknie jakiego$ elementu, to musi miec
mozliwos¢ anulowania zwigzanej z nim czynnosci np. poprzez przesuniecie palca na inny element przed jego
podniesieniem.

e FEtykieta w nazwie.

e Wzbudzanie ruchem.

® Rozmiar celu - Jesli jakis element moze by¢ obstugiwany poprzez jego dotkniecie, to musi on miec
odpowiedni rozmiar (min. 44x44 piksele CSS).

e Wspdtwystepujace mechanizmy wejscia.

e Komunikaty o stanie.

Standard WCAG 2.1 uzupetnia luki, ktére w ciggu ostatnich 10 lat ujawnity sie w wersji 2.0. Bardzo dobrg praktyka
jest aby wszystkie strony internetowe, ktére powinny by¢ do roku 2020 dostosowane do wytycznych dostepnosci,
a jest ich prawie 90 procent byty juz projektowane zgodnie z WCAG 2.1 by nie byto potrzeby pdzniejich
poprawiania.
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