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W 2021 r. wejdą w życie kolejne zapisy Ustawy o zapewnianiu dostępności osobom ze
szczególnymi potrzebami oraz niektóre zapisy Ustawy o dostępności cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Poniżej przedstawiamy te
zmiany w skrócie.
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Kolejnymi zapisami Ustawy o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, które wejdą życie w
bieżącym roku będą:

1. Certyfikacja dostępności – od 6 marca – czyli potwierdzenie przez ekspertów zapewnienia dostępności osobom
ze szczególnymi potrzebami.
2. Raportowanie dostępności – do 31 marca, a następnie co cztery lata każdy podmiot publiczny musi sporządzić
raport o stanie zapewnienia dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami. Będzie on musiał być umieszczony
na stronie BIP lub stronie internetowej i przekazany do wojewody.
3. Wnioski o zapewnienie dostępności i skarga na jej brak – od 6 września każdy będzie mógł poinformować
podmiot publiczny o braku jego dostępności w wymiarze architektonicznym i informacyjno-komunikacyjnym. Jeśli
osoba ze szczególnymi potrzebami potrzebuje dostępności, by załatwić swoją sprawę, będzie mogła złożyć wniosek
o zapewnienie dostępności. Będzie można złożyć skargę na brak dostępności do Prezesa Państwowego Funduszu
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON), jeśli:
- podmiot publiczny nie zapewni dostępności w przeciągu 14 dni i nie poinformuje, że potrzebuje na to więcej czasu,
- podmiot publiczny poinformuje, że potrzebuje więcej czasu, ale nie zapewni dostępności (ma maksymalnie 2
miesiące na zapewnienie dostępności),
- podmiot publiczny odmówi zapewnienia dostępności (nawet jeśli zapewni dostęp alternatywny).

4. Zlecanie lub powierzanie zadań przez podmioty publiczne – od 20 września jeśli podmiot publiczny będzie chciał
zlecić lub powierzyć realizację zadań publicznych finansowanych z udziałem środków publicznych lub udzielić
zamówienia publicznego podmiotom innym niż publiczne, musi określić w umowie warunki służące zapewnieniu
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w zakresie zlecanych zadań publicznych lub zamówień
publicznych.

Natomiast zapisy Ustawy o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów
publicznych, które będą obowiązywały w tym roku przedstawiają się w skrócie następująco:
- od 23 czerwca zapisy ustawy dotyczyć będą także aplikacji mobilnych podmiotów publicznych,
- od 23 czerwca do dnia 22 grudnia przeprowadzony zostanie pierwszy monitoring aplikacji mobilnych podmiotów
publicznych,
- 23 grudnia wysłane zostanie pierwsze sprawozdanie do Komisji Europejskiej dotyczące dostępności cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.

Podsumowując, wszystkie podmioty publiczne na terenie całego kraju, a więc również z naszego powiatu, powinny
zacząć wdrażać te zmiany u siebie, jeżeli jeszcze do tej pory tego nie uczyniły. Powinny także pilnować terminów
określonych w obu ustawach, aby nie narazić się na niepotrzebne kłopoty i tłumaczenia.
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