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Czy zachowac pudto po sprzecie?
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Kazdy sprzet, ktory kupujemy, przynosimy ze sklepu starannie zapakowany w tekturowe
pudetko. Rozpakowujemy, zaczynamy uzywac, a pudto? no wiasnie. Co z pudtem? Czy
trzeba je trzymac przynajmniej tak dtugo, jak zakupiony sprzet objety jest gwarancjg?
Zwazywszy na to, ze w naszych gospodarstwach domowych r6znorodnego sprzetu
wiekszych i mniejszych gabarytow jest coraz wiecej, a mieszkania czesto sg mate,
przechowywanie kilka lat pudet po sprzecie moze stanowi¢ nie lada problem.

Kuchenka mikrofalowa, mikser, odkurzacz, suszarka, waga, coraz to wieksze telewizory, do tego komputer, laptop,
aparat, telefon, monitor, skaner, drukarka, moze do tego jeszcze jakie$ lepsze obuwie z gwarancjg i piramida pudet
na pot pokoju gotowa... Gdzie te wszystkie pudfa pomiesci¢? Czy mozna je przynajmniej posktadac i przechowywacé
w formie ptaskiej?

- Jezeli chodzi o uwzglednienie gwarandji, to sprzetu nie trzeba oddawac w oryginalnym pudetku, chyba ze
taki zapis bytby w karcie gwarancyjnej. Ja osobiscie sie z takim zapisem nie spotkatem, ale lepiej na
wszelki wypadek sprawdzi¢. Jesli w karcie gwarancyjnej nie jest zapisany wymog zachowania
oryginalnego opakowania, pudfo w zasadzie moZemy wyrzucié. Gwarancja obejmuje produkt, a nie
opakowanie. Jednak jest taki szczegof. Jezeli wyslemy do gwaranta produkt w zastepczym pudetku i w
transporcie on sie uszkodzi, to producent nie uzna gwarancji, powie, Ze produkt nie byf dobrze
zabezpieczony. Jesli ktos na przyktad ma duZy telewizor, to istnieje ryzyko, Ze kurier po drodze go
uszkodzi, a jezeli odeslemy produkt zapakowany w oryginalnym pudetku, to nie musimy sie tego obawiac
- mowi Krzysztof Kotakowski, pracownik sklepu ze sprzetem ,Optimal”.

Reasumujac, dopoki dany sprzet jest na gwarancji, pudto warto zachowac. W dodatku nie tylko samo pudto, ktére
mozna by roztozy¢ i wsungc w jakgs szpare na szafie czy pod t6zkiem, ale w catosci... - W srodku jest styropian,
ktory jest potrzebny do zabezpieczenia urzgdzenia do transportu - zauwaza Krzysztof Kotakowski.

Podczas, gdy kupujac sprzet w sklepie pudta zachowywac nie musimy, cho¢ na wypadek koniecznosci odestania go
do reklamacji bytoby to wskazane, to w wielu regulaminach polskich sklepéw internetowych stosowane sg klauzule,
ktére narzucajg konsumentowi obowigzek zwrotu towaru w oryginalnym, nienaruszonym opakowaniu. Okazuje
sie, ze w Swietle prawa (art. 7 ust. 1 ustawy o ochronie niektérych praw konsumentéw (Dz. U. z dnia 31 marca 2000
r.) jedynie przy towarach wymienionych w art. 10 ust. 3 pkt. 2, tzn. nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych
na nosnikach programéw komputerowych, konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy po
usunieciu przez niego ich oryginalnego opakowania. Dotyczy to tylko prawa do odstgpienia od umowy - jezeli
towar jest wadliwy, to obowigzujg inne przepisy. Zapisy, w ktorych e-sklepy zadajg nie tylko skrzetnego
przechowywania pudet od wszystkiego, ale tez otwierania ich bez najmniejszych uszkodzen (czy da sie np. wysunaé
dwumetrowg lodowke z kartonu?) widniejg w prowadzonym przez UOKIK rejestrze niedozwolonych klauzul
umownych. Oznacza to, ze jesli klient znajdzie je w swojej umowie, nie bedg one wazne i zobowigzujace.

Jest jeszcze jeden aspekt. Mianowicie bywa tak, ze zastepujemy w petni sprawne posiadane urzgdzenie nowym
tylko dla tego, ze kupujemy nowszy, lepszy model. Wymieniamy catkiem dobry telewizor na wiekszy, gdyz
zamarzyto sie nam kino domowe, uzbieraliSmy wreszcie na wymarzony lepszy obiektyw do aparatu itp. Co wéwczas
zrobi¢ ze starym, w pelni jeszcze sprawnym i mogacym stuzy¢ jeszcze diugie lata sprzetem, ktéry nam juz nie jest
potrzebny? Najprostszg i czesto stosowang metodg jest odsprzedanie go za pomocg serwiséw ogtoszeniowych. W
dziale ogtoszen na naszym portalu az roi sie od tego typu ofert. Oczywiscie, ze uzywany sprzet mozemy odsprzedac
bez opakowania, zwlaszcza, gdy nabywcy szukamy za posrednictwem lokalnego portalu, jak nasz, wiec
najprawdopodobniej odbiér nastgpi osobiscie. Jednak gdyby przyszto przedmiot wysta¢ poczta, trzeba go w cos
zapakowad. Wtedy najwygodniej jest zapakowaé go w oryginalne po nim pudetko. A nawet przekazujgc sprzet
osobiscie, tez czesto mile widziane jest, gdy ma oryginalne opakowanie. Sama odkupujgc uzywany obiektyw od



kolezanki mojego kolegi otrzymatam go w oryginalnym pudetku, cho¢ porysowany, po prostu noszacy $lady
uzywania, jak to uzywany sprzet.
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