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Co sie dzieje w Wydziale komunikacji w
Cieszynie?
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Dzi$ rozpoczety sie prace serwisowe, ktére potrwajg do wtorku, 10 sierpnia 2021. Dotyczg
one systemu internetowej rezerwacji terminéw przeznaczonej dla Klientéw Wydziatu
Komunikacji.

- Uwaznie wstuchujemy sie w gtosy mieszkancow, dlatego wprowadzamy kolejne zmiany, ktérych najwazniejszym
celem jest podniesienie jakosci obstugi. Co warte podkreslenia - kilka miesiecy temu przeorganizowalismy
prace informacji Wydziatu Komunikacji, w taki sposob, Ze zatrudnilismy dodatkowag osobe, ktorej
glownym zadaniem jest odbieranie telefonow od naszych Klientow. Dzieki takiemu rozwigzaniu nie ma
Jjuz wiekszego problemu z dodzwonieniem sie do nas - informuje Sylwia Pieczonka petnigca funkcje Rzeczniczki
Starosty Cieszynskiego, jednoczesnie przepraszajac za zaistniate utrudnienia.

- O zakoniczeniu prac serwisowych poinformujemy osobnym komunikatem - dodaje Pieczonka.
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