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Wiele obostrzeń związanych z koronawirusem zostało już zniesionych, jednak wciąż
obowiązują zaostrzone normy sanitarne. Zaliczają się do nich ograniczenia w
odległościach pomiędzy osobami, które nie zamieszkują razem. Jak ograniczenia mają się
do interesantów w urzędach? W biurach obowiązują limity petentów, w wielu miejscach
zachęca się również do internetowej rezerwacji terminów.
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O możliwości internetowej rezerwacji terminów w Wydziale Spraw Obywatelskich i Działalności Gospodarczej i w
Urzędzie Stanu Cywilnego w Cieszynie. Końcem maja 2020 roku wprowadzono również regulamin systemu
rezerwacji terminu wizyt w wybranych komórkach cieszyńskiego Urzędu Miejskiego. Przez stronę internetową, przy
podaniu wymaganych danych, można umówić się na załatwienie konkretnej sprawy w Wydziale Spraw
Obywatelskich i Działalności Gospodarczej i w Urzędzie Stanu Cywilnego o konkretnej godzinie. Takie rozwiązanie
ma też dobre strony,  dzięki temu interesanci mogą uniknąć czekania w kolejkach.

Jak rezerwować termin? Dokonuje się tego przez stronę internetową prowadzoną przez Miasto Cieszyn (link do
strony tutaj) – na stronie internetowej dostępna jest usługa elektroniczna: formularz rezerwacji.
Dokonanie rezerwacji następuje poprzez: wybranie komórki organizacyjnej UM, w której chcemy
zarezerwować termin na załatwienie danej usługi, wybranie terminu wizyty, podanie danych – wyjaśniają
włodarze miasta. Jakie dane należy podać? W formularzu rejestracji zapytają o imię, nazwisko, numer kontaktowy,
adres mailowy i tematykę sprawy. Następnie trzeba wyrazić zgodę na przetwarzanie danych osobowych i
zaakceptować regulamin oraz politykę prywatności.
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https://umcieszyn.asysto.pl/wizyta/krok1
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