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Bank nie dziata? Spokojnie, to tylko krotka
przerwa techniczna.
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Jezeli w ten weekend (20-21.01) nie bedzie dziatata bankowos¢ internetowa, bankowos¢
mobilna a w dodatku usitujgc dodzwonic sie na infolinie banku réwniez nic nie zdziatamy
(nikt nie odbierze telefonu) to nie powod do obaw. Az 9 bankow zapowiedziato bowiem
przerwy techniczne w weekend, a w zwigzku z tym niektore ustugi moga by¢ niedostepne.
Peten pakiet mozliwosci dla oséb posiadajgcy konto w tych bankach powinien wrécic
jednak juz po kilku godzinach.

IS

Klienci BZ WBK w niedziele 21 stycznia w godzinach od pétnocy do 1:30 nie bedg mogli skorzystac z
bankowosci internetowej oraz z bankowosci mobilnej. Z kolei w nocy z niedzieli na poniedziatek w godzinach
4:00 do 6:00 nastgpi przerwa techniczna w dziataniu bankomatoéw tego banku.

Przerwa techniczna dotknie réwniez klientéw banku ING. Tutaj czes$¢ ustug niedostepna bedzie w nocy z
niedzieli na poniedziatek. Osoby posiadajgce konto w ING nie bedg mogty skorzysta¢ wtedy m.in. z:
przelewdw natychmiastowych, ptatnosci BLIK, aplikacji mobilnej, ptatnosci telefonem oraz wptatomatow.
Brak danych dotyczacych korzystania z bankomatow kaze podejrzewad, ze te bedg dziataty normalnie.

W niedziele we wczesnych godzinach porannych z niektérych ustug nie bedg mogli skorzystac¢ réwniez klienci
PKO BP oraz Inteligo. Niedostepne bedg serwisy internetowe oraz telegoniczne, oraz ptatnosci internetowe
w niektérych systemach. W godzinach 14-19 w niedziele nie zadziatajg réwniez poszczegdine sekcje w
bankowosci internetowej.

Praktycznie przez catg noc z soboty na niedziele klienci mBanku nie bedg mogli ptaci¢ kartg, wyptacic¢
pieniedzy z bankomatéw oraz skorzystac¢ z wptatomatéw. Nie zadziata réwniez aplikacja mobilna i
bankowos¢ internetowa. Wszystkie problemy powinny znikng¢ z godzing 8:00 w niedzielny poranek.

W tym samym czasie problem bedzie dotyczyt réwniez klientéw Orange Finanse. Oni réwniez nie zaptaca
kartg, nie wyptacg pieniedzy z bankomatu ani nie dokonajg wpfaty. Nie zadziatajg réwniez aplikacje mobilne a
strona internetowa banku bedzie niedostepna. Tutaj rowniez wszystko wréci do normy w niedziele o
godzinie 8:00 rano.

W Banku Pocztowym w poniedziatek (22.01) w godzinach porannych nie zaptacimy kartg. To samo bedzie
dotyczyto Credit Agricole. Raiffaisen Polbank zapowiada tylko niedostepnosc¢ aplikacji mobilnej i
bankowosci internetowej sobotniej nocy.
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