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Nagle ginie. Zostawia przyjaciét, rodzine. Nie daje znaku zycia. Mijajg godziny, dni, miesigce czasem lata,
a o zaginionym nie ma wiesci. Jednak rodzina wciaz czeka. O tym jakie sg przyczyny zaginie¢, jak mozna
im przeciwdziataé¢, jak mozna poméc rodzinie zaginionego i co robi¢ kiedy ta sytuacja dotknie nas
samych, rozmawiamy z Aleksandrg Kietczewska, z zespotu poszukiwan i identyfikacji fundacji ITAKA.

Czym jest fundacja ITAKA?

Fundacja ITAKA Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych powstata 22 marca 1999 z inicjatywy dziennikarza
Wojciecha Tochmana. Zajmuje sie poszukiwaniem zaginionych i pomocg ich rodzinom. Prowadzi takze nastepujgce
programy: Nie uciekaj, Lecz depresje, Bezpieczna praca, Missing Persons International Division. W ciggu dziewieciu
lat istnienia ITAKI w bazie fundacji odnotowano blisko siedem tysiecy zaginie¢ (obecnie ponad tysigc w ciggu roku,
ta liczba stale nieznacznie wzrasta). ITAKA wyjasnita lub bezposrednio przyczynita sie do wyjasnienia trzy tysigce
zaginiec. Od 1999 roku ITAKA prowadzi w Internecie serwis www.zaginieni.pl.

Jak wiele oséb ginie bez wiesci?

W 2007 roku zgtoszono w Polsce 15 671 zaginie€. Tyle rodzin przezywa tez trudny do opisania dramat. Ze statystyk
policyjnych wynika, ze najwiekszy odsetek zaginionych to osoby w wieku Srednim. 4500 tysigca zaginionych z
ubiegtego roku to dzieci. W grupie nieletnich statystycznie najwiecej zaginie¢ przypada na grupe wiekowg 14 - 17 lat.
20 procent wszystkich zaginionych stanowig seniorzy.

Jakie sg przyczyny zaginie¢?

Przyczyny zaginiec sg silnie skorelowane z grupg wiekowg. Mate dzieci ging najczesciej z powodu niewtasciwej opieki
lub nieprzestrzegania polecen rodzicéw. Wiele zaginie¢ mtodziezy jest wynikiem sytuacji, kiedy to mtody cztowiek
zetknat sie z przerastajgcymi go problemami. Ktopoty z praca, konflikty w rodzinie, rozpad matzenstwa, wyjazdy
zagraniczne w poszukiwaniu pracy i ktopoty finansowe - to czeste przyczyny zniknie¢ dorostych. Osoby starsze ging
najczesciej z powodu ktopotdw z pamiecia i innymi dolegliwosciami zwigzanymi z wiekiem. Przestepstwa takie jak:
uprowadzenie, pedofilia czy morderstwo stanowig znacznie rzadszg przyczyne zaginie¢. Z danych ITAKI wynika
réwniez, ze zaginiecia niezwykle rzadko zwigzane s3 z przystapieniem do sekty.

Kto ginie najczesciej?

W 2007 roku zgtoszono w Polsce 15,671 zaginie€. Ze statystyk policyjnych wynika, ze najwiekszy odsetek
zaginionych to osoby w wieku srednim. W grupie nieletnich statystycznie najwiecej zaginie¢ przypada na grupe
wiekowa 14 - 17 lat. 20 procent wszystkich zaginionych stanowig seniorzy.

Jak mozna przeciwdziata¢ zaginieciom oséb starszych?

Seniorami, ktérzy majg powazne problemy z pamiecig i orientacjg nalezy opiekowaé w sposéb szczegdlny. Sg to
osoby, ktérym bardzo trudno poradzi¢ sobie samodzielnie. Warto na wewnetrznej stronie ubrania naszego
bliskiego nalezy wszy¢ ,metki” z imieniem, nazwiskiem i adresem oraz numerem telefonu, pod ktéry nalezy
dzwoni¢, jesli dana osoba nie bedzie wiedziata, jak trafi¢ do domu. Trzeba dopilnowac aby bliski regularnie
przyjmowat leki, zawsze miat ze sobg telefon komdérkowy, warto znac jego ubrania, aby na wszelki wypadek moc
opisa¢ ubidér w dniu zaginiecia. Jesli starszy cztowiek mieszka sam, nalezy minimum raz dziennie nawigzac z nim
kontakt oraz poprosic sgsiaddw, aby mieli na uwadze, czy z naszym bliskim nie dzieje sie nic ztego.



W jaki sposéb rozpoznaé, ze mtody cztowiek jest bliski decyzji ucieczki zdomu, jak temu przeciwdziata¢?
Mtodzi ludzie podejmujg decyzje o ucieczce zdomu powodu ztosci na rodzicéw, poczucia samotnosci i zaniedbania,
ktopotow w szkole, przedtuzajacych sie konfliktdw w domu, poczucia bezradnosci. Czesto maja wrazenie, ze nikt ich
nie rozumie, chcg zwrdéci¢ na siebie uwage, nie widzg innego rozwigzania problemu.

ITAKA organizuje specjalne warsztaty w szkotach, na ktérym rozmawiamy z mtodzieza, nauczycielami i rodzicami o
ucieczkach. Staramy sie pokaza¢ mtodym ludziom, ze ucieczka nie jest rozwigzaniem i czym moze ona grozi¢. Na
prowadzonej przez ITAKE stronie www.nieuciekaj.pl dziata forum, na ktérym mtodzi ludzie méwig o swoich
problemach oraz piszg o nich do ITAKI. Najlepszym przeciwdziataniem ucieczek mtodych ludzi jest rozmowa z nimi,
danie oparcia i zrozumienia, szacunek, zrozumienie, cierpliwosc i bliskie wiezi. Za to odpowiedzialni sg dorosli.

ITAKA jest jedyng polska organizacja pozarzagdowa zajmujacg sie zaginionymi. llu oséb poszukiwaliscie i ile
odnalazio sie dzieki waszym dziataniom?

Poszukiwali$my ponad 6 tysiecy oséb, 68 procent spraw zakonczyto sie juz pomysinym rozwigzaniem. Aktualnie
pomagamy w poszukiwaniach ponad tysigc osob.

W jaki sposéb ITAKA pomaga szukac zaginionych?

ITAKA jest jedyna organizacjg w Polsce i jedng z nielicznych w Europie, ktéra kompleksowo zajmuje sie problemem
zaginie¢. Dziatamy juz od 9 lat. Do niesienie pomocy jestesSmy gotowi 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu
(Zespot Poszukiwan i Identyfikacji dyzuruje pod numerem 0 801 24 70 70). Pracownicy i wolontariusze ITAKI
odbierajg i wykonuja kilkadziesigt telefonéw dziennie. Przy naszym telefonie dyzurujg specjalisci: psycholodzy,
prawnicy, pracownik socjalny, ktérzy stuzg radg i wsparciem. Zdjecia zaginionych publikujemy na naszej stronie
internetowej www.zaginieni.pl, ktéra notuje miesiecznie 400 tysiecy odwiedzin, w naszej internetowej bazie 0séb
zaginionych oraz cyklicznie w prasie ogdélnopolskiej, miedzy innymiw ,Gazecie Wyborczej.” Wspétpracujemy tez z
gazetami polonijnymiw réznych krajach Europy i Swiata, publikujemy komunikaty o zaginieciu w prasie lokalnej i
portalach internetowych. Pomagamy rodzinom kontaktowac sie z policjg, dodatkowo otrzymujemy wiadomosci o
zaginionych od informatordw a nastepnie przekazujemy je rodzinie i policji. Proponujemy tez spotkania w grupach
wsparcia, gdzie bliscy oséb zaginionych mogg porozmawiac z innymi rodzinami przezywajgcymi podobny dramat.
Wszelkg pomoc $wiadczymy nieodpfatnie.

Czy zapewniacie Panstwo jakie$ wsparcie bliskim os6b zaginionych?

Pozostajemy do dyspozycji bliskich oséb zaginionych 7 dni w tygodniu przed 24 godziny na dobe. Nasi ludzie
dyzurujg pod numerem 0 801 24 70 70. Kilkunastu pracownikéw i wolontariuszy ITAKI codziennie odbiera i
wykonuje kilkadziesiat telefonéw. W ITACE dyzurujg tez: prawnicy, psychologowie oraz pracownik socjalny, ktorzy
stuzg pomocg rodzinom zaginionych. Proponujemy réwniez rodzinom spotkania w grupach wsparcia, gdzie mozna
porozmawiac z psychologiem i innymi ludzmi, ktérym zaginat ktos bliski.

Jak wyglada procedura ,,odnajdywania”? Jakie sg ,,najskuteczniejsze kanaty” poszukiwan? Jak wyglada
wspétpraca z mediami?

ITAKA pomaga w poszukiwaniach poprzez nagtosnienie sprawy w mediach. Natychmiast po przyjeciu zgtoszenia
umieszczamy zdjecie zaginionego w naszej Internetowej Bazie Oséb Zaginionych, ktéra notuje 400 tysiecy
odwiedzin miesiecznie. ITAKA wspdtpracuje z licznymi gazetami i czasopismami, miedzy innymi z ,Gazetg
Wyborczg”, gdzie cyklicznie publikujemy zdjecia zaginionych. Komunikaty o zaginieciu ze zdjeciem zamieszczamy
tez w prasie lokalnej oraz portalach internetowych. Redakcje chetnie zamieszczajg komunikaty o zaginieciu,
niejednokrotnie nawet na pierwszych stronach gazet, co dla nas i rodziny jest niezwykle cenne. W przypadku
zaginiec zagranicznych komunikaty ze zdjeciem publikujemy w mediach polonijnych z danego kraju, np. w
»Dzienniku Polskim” w Wielkiej Brytanii, ,Polish Daily News” w USA, ,Kurierze Atenskim” w Gregji i ,Naszym Swiecie”
we Wioszech.

Z doswiadczen ITAKI wynika, ze nagto$nienie zaginiecia w mediach jest najskuteczniejszg metodg poszukiwan, dzieki
ktorej pojawiajg sie informatorzy, ktérzy pomagajg w odnalezieniu. Czasami zdarza sie, ze komunikat o zaginieciu
przeczyta sam poszukiwany, ktory zdecydowat sie na odejscie z domu. Wtedy pomagamy w kontakcie z rodzing.

Co zrobic kiedy zaginie nam ktos bliski? lle trzeba czeka¢, aby zglosi¢ zaginiecie na policji?

Nie jest prawdg, ze policja przyjmuje zgtoszenie zaginiecia po uptywie 24 godzin. Zaginiecie nalezy zgtosi¢
bezzwtocznie zaréwno na policje, jak i do ITAKI. W trybie natychmiastowym nalezy tez zadzwoni¢ do najblizszych
szpitali i zapytac o zaginionego oraz o osobe NN (zaginiony mégt zgubi¢ dokumenty lub trafi¢ do szpitala
nieprzytomny). Warto skontaktowac sie z dalszg rodzing i przyjaciétmi zaginionego, wydrukowac ze strony ITAKI



www.zaginieni.pl plakat ze zdjeciem, wywiesi¢ go w miejscach publicznych oraz wysta¢ do noclegowni i jadtodajni,
ktérych baza znajduje sie na stronie ITAKI. Rodziny oséb zaginionych mogg liczy¢ na pomoc grup poszukiwawczych
z psami tropigcymi, policja ma tez mozIliwos¢ uzycia helikoptera z kamerg termowizyjna.

Jak mozna pomac ITACE w poszukiwaniach?

Z naszej strony internetowej mozna pobrac gotowe plakaty przedstawiajgce zdjecie i opis osoby zaginionej,
rozwieszajgc je w okolicy zaginiecia zwieksza sie szanse na odnalezienie.

ITAKA jest niedochodowg organizacjg pozarzgdowg, dlatego wszelkg pomoc Swiadczymy bezptatnie. Jednoczesnie
utrzymujemy sie dzieki hojnosci darczyricow. Kazda kwota ma dla nas znaczeni i jest w catosci wydawana na koszty
poszukiwan (wystarczy 5 ztotych, aby wydrukowac¢ 10 formularzy zgtoszenia zaginiecia; 50 ztotych, by wydrukowat¢
15 broszur z fotografiami i wysta¢ je do noclegowni, domdéw pomocy i szpitali; 300 ztotych, aby zakupic toner do
drukowania kolorowych fotografii; 100 ztotych, aby pokry¢ dzienne wydatki na tgcznosci i poczte). JestesSmy bardzo
wdzieczni za kazde wsparcie.

Portal OX.PL jest partnerem fundacji ITAKA w akcji ,Powstrzymaj cierpienie zaginionych dzieci - przekaz 1 procent
podatku na poszukiwania”

Ponizej podajemy dane potrzebne do przekazania 1 %:
ITAKA - Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych,
nr KRS: 000 012 6459

Wiecej informacji - www.1procent.zaginieni.pl
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